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Fem har blivit fyra. CS har traffat studenterna
som bdrjade studera systemvetenskap i héstas
igen.

Optimistiska studenter

Av de fem studenter som CS f6ljde nir de
borjade pa systemvetarutbildningen i hostas
har en hoppatav. Vi har triffat de fyra som
fortsitter. De ser framtiden an med tillforsikt,
men riknar med att andra aret blir betydligt
hardare dn det forsta. sid 18

Néitresebyraerna ar redo

Under dotcomaren klarade inte internet-
resebyrderna av kraven fran koparna. Men nu
ar de redo att ta 6ver och exemplen ir minga
pa att nya, flexibla resebyrder tar affirer fran
etablerade aktorer. sid 8-9

Ordning och reda

Unisys tjanst 3D Visual Enterprise handlar
om askadliggjord ordning och reda pa system
och processer. Foretaget anvander tjinsten
som dorroppnare till andra affarer. sid 10

Gomda virus letas upp

Hackarna har tagit fram ett nytt verktyg,

rootkits, som gémmer virus och spionpro-
gram sa djupt i operativsystemet att dagens
antivirusprogram inte kan hitta dem. Snart
kommer ett botemedel.

sid 13

”Svenska ligger ratt
ldngt ner pa listan,
kan man ana.”

Par Rittsel, sista sid

Afrikansk Linux pa nétet

Internet ar en stark kraftiarbetet att for-
bittra villkoren i de fattiga linderna. I Afrika
anvands nitet for att distribuera Linuxvarian-
ten Ubunti gratis till skolor. sid 16

Uni2 vill bredda sig

Det Tele2-dgda outsourcingforetaget Uniz
tanker bredda sig och vixa hos sma och medel-
stora foretag utanfor koncernen. sid 20

Hard konkurrens i Indlen

Konkurrensen om de
utlindska it-uppdragen
ar tuff mellan de indiska
delstaterna. [ mindags
kom en delegation fran

den indiska delstaten Vastbengalens
Vistbengalen hit for att IT-minister Mana-
ragga kunder. sid 22 bendra Mukherjee.

Information fran Dataféreningen............ sid 30-31

FOTO: KRISTER LARSSON

Hon lovar

Avancerad
kopare. Chefen for
EUs nya smitt-
skyddsmyndighet,
Zsuzsanna Jakab,
raknar med att
svenska it-leveran-
toérer har mycket att
hamta nér myn-
digheten bestaller
avancerade system.

EUs smittskyddsmyndighet behover it-stod

EUs myndighet for smittskydd, ECDC,
ar pa plats i Stockholm. Med alltfler var-
ningar om globala epidemier har myn-
digheten blivit en av unionens hetaste.
Den leds av Zsuzsanna Jakab och hon
ar overtygad om att ECDC maste priori-

tera utvecklingen av varningssystem for
att klara arbetsuppgifterna.

For svenska leverantorer kan ECDC bli
en verklig injektion. Myndigheten mas-
te upphandla stora mingder avancerad
it. sid 4

500 000 pa vig till Cebit B

Imorgon 6ppnar Cebit,
varldens storstait-maissa,i
Hannoverocharrangorer-

tackerinalltinominforma-
tionstekniken.
Mobiloperatdérernavisar

presenterar Linuxverktyg,
IBM visarupp godbitar
fransinforskning och syd-

nariknarmed 6versoo ooo upptjinstersomskadrain- koreanskaReigncomvisar | ‘1
besokare.Efternagramoti- tressetill3g.Microsoftvisar nyaversioneravmediespe- -
gaarharCebitfattnyvitali- uppservrarochklienterfor larenlIriver.

tetochde 627o0utstillarna kommunikation.Novell sid 11 och ledare sid 2
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LEDAREN

Kontakt: csledare@idg.se

Antligen en missa med drag

”Nu i Hannover
ar det for forsta
gangen fler kine-
siska an ameri-
kanska foretag”

massa.

m Tanker du bestka
Cebit? Diskutera pa
computersweden.se/
arkiv/debatt.asp

I dag dker halva it-virlden till tyska Hannover.
Med mjuka gingskor, rymliga viskor och en tysk
parlor ska de nya produkterna och de senaste tren-
derna plockas hem.
Detroliga ir de positiva tongdngarna infor arets

En annan intressant spaning ir kinesernas fram-
marsch. I Cannes vickte kinesiska tillverkare stor

uppmirksamhet, bide med sina mobiler och sina
aggressiva expansionsplaner, och nu i Hannover ir
det f6r forsta gingen fler kinesiska dn amerikanska

foretag som stiller ut. Sa det ar dags att glomma

Comdex misslyckande, att det fick stillas in bade i

Las Vegasihostas och i Sverige i ar.

Vi ser en trend fédas hir, en uppging for missan.
Forramanadens 3GSM World i Cannes var en kick
enligt alla som var dir. Full fart och en massa positiv
kraftien bransch som levti morker i flera ar. Kon-
trasten mot massan for tva ar sedan var total.

De som predikat médssornas dod bor dka ner till
Hannover och studera dagsformen. Om det inte
funkar ir det bara att logga in pd var Cebitspecialsida
pa webben, www.computersweden.se, och klicka

dig vidare. Lis dven sid 111 papperstidningen.

Solklart dr att det gar att arrangera lyckade missor
som manga vill aka till.

DEBATT

Varlden ar inte svart eller vit

It-chefer infor en ”standardarbetsplats” pa en miljo
med olika anvandare. Jag forstar ledningens drivkraf-
ter men inte varfor den inte ser till organisationens
basta, skriver Thomas Rosén, teknikchef pa Cendio.

Att ”standardisera” arbetsplatsen
{6r en miljo ddr anvindarna ar
heterogena dr lika dumt som att
tvinga en kirurg anvinda samma
verktyg som en stidare.

De arbetar ju inda pa samma

arbetsplats!

Allainser hur urbota dumt det
vore, men ingen rynkar pa pan-
nan nir en homogen datormiljé
infors pa en heterogen arbets-
milj.

Det dr samma sak. System-
programmerare och ekonomiska
assistenter anvander inte (och bor
inte) anvanda samma verktyg. Sak
samma om det handlar om opera-
tivssystem eller kontorprogram.

VAR SAK PA SIN PLATS ir inda ett
motto som de flesta kan halla
med om.

[ dagens fokusering pé kirn-
verksamhet borde aven ”skoma-

kare, bliv vid din list!” gilla, ett
motto som de flesta foretagsled-
ningar kan sympatisera med.

ANDA INFOR DE standardarbetsplat-
ser och andas ordet som ett slags
mantra? Varfor?

Det handlar naturligtvis om
marknadskrafter. Tillverkare av
hérd- och mjukvara har sedan
urminnes tider (ndja) propage-
rat for homogena miljéer” pa
bade arbetsstationer, servrar och
applikationer.

For tjugo ar sen kanske det

fungerade. De som arbetade

med datorer var av samma
sort.

I dag har datoranvindning
tringt in i de flesta arbetsplatser.
Det gor att anvandarna har olika
behov, utbildning och instillning.

For vissa dr alla forandringar
av ondo medan andra kréaver for-

L L
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Kontakt: csdebatt@idg.se

Bast blanda. Att bara ha ett operativssystem ar dumt vare sig det heter
Windows, Unix eller Linux. Blandat ar bast, skriver Thomas Rosén.

indringar med jamna mellanrum.
Att forsoka pressainallaien och
samma milj6 borde framstd som
en dum idéidag.
Att byta till ssmma opera-
tivssystem dr dumt vare sig
det heter Windows, Unix
eller Linux. Blandat ar bast!

DET SOM KRAVS AR DOCK att det finns
system som kan hantera blan-
dade miljoer for att underlitta
administration och effektivitet.

De finns, men de ir inte si kinda.
Och det dr inte sikert att en 16s-
ning for de hir heterogena milj6-
erna ricker. Det dr dags att se till
funktion i stallet for applikation!

Thomas Rosén
teknikchef, Cendio

Jan Kallberg

DEBATT UPPENBARLIGEN HAR JAN
KALLBERG valdigt ontitarnai sitt
debattinligg ”Ge 20 miljoner om
aret till Kista”, CS 28/2 -02, och
utan att ndgon trampat pa dem.

For nir niringsliv, hogskola och
offentliga verksamheter i Oster-
gotland vill arbeta for att skapa
ett nationellt centrum for infor-
mationssikerhet sa talar Kallberg
om “kvasiintellektuella skenmot-
standsnisten”.

Samtidigt later han paskina att

har ont i tarna

inte virldens sa dock i maktens
centrum.

SANNINGEN AR DEN att om vi forso-
ker se var den samlade kompeten-
sen kring it-fragor i landet ligger
och dé ocksa riknar kompetensen
inte enbart i rent akademiska
podng utan dven i verklighetsfor-
ankring och industriell kraft, ja
da kommer den fjirde storstads-
regionen med Link6éping och
Norrkoping som motorer en god

Med djupa rétter i en datorin-
tensiv flygindustri, med norra
Europas mest aktiva teknikpark
och virldsledande foretag inom
informationssakerhetsbranschen
finns hir unika férutsittningar.

MEN OM JAN KALLBERG menar att
forskning om informationssiker-
hetbetyder att producera "grey
papers” for en akademisk publik,
ja da ar kanske Kista den ritta
platsen. Vill man diremot ha ett

som tar sin utgdngspunkt i
medborgarnas behov, i industrins
utvecklingspotential och i forsk-
ningssamverkan mellan industri
och hogskola, ja da ska man vinda
sig till Link6ping och den fjirde
storstadsregionen.
Lena Micko (s)
kommunstyrelsens
ordférande i Linkdping
Eva Joelsson (s)
borgmastare i Linképing

TRENDEN DU MISSADE

Forbehall
med creative
commons

Varforpratarallaomdet?Dirfor
att ”creative commons”, den krea-
tivaallmdnningen, ir ett praktiskt,
flexibeltalternativ till vanlighund-
raprocentig upphovsritt. I stillet
forattstampla "samtligarattigheter
forbehilles” pdmusiken, bildenel-
ler artikeln stamplar man “somliga
rittigheter forbehalles”.

Vad ir det? Creative commons ar
ett sitt att mjuka upp den vanliga
upphovsritten. Vanlig upphovs-
rittsigerattalltirforbjudet. Dufar
titta eller lyssna pa —inget mer. Du
farintekopieradet,ateranvindadet
ellerspelaupp for pengar.

Creative commons siger att du
fargoraendelav dessasaker—exakt
vilkaframgaravlicensen. Detfinns
elva varianter. Du kanske far gora
vad du vill med materialet, bara du
angerupphovsmannens namn.

Du kanske far gora vad du vill
med det, bara duinte tarbetalt. Du
kanske far anvinda bitar av verket
idina egna verk. Det finns en skala
av mojligheter. I ena dnden vanlig
upphovsritt dir allt dr forbjudet,
i andra dnden allmin egendom,
public domain, dir allt ar tillitet.
Emellan finns creative commons.

Vad har man det till? Creative
commons-licenseranvinds fraimst
for material som sprids i digital
form. Det anvinds ndr dgaren ar
mer intresserad av att sprida mate-
rialetdnavatthafull kontroll.

BBCtinkerliggautsittprogram-
arkiv under en cc-licens som sager
att all icke-kommersiell anvind-
ning ar tillaiten. Amerikanska MIT
skaldgga utsitt enorma kursmate-
rialunder cc-licens.

Mer da? Creative commons har
utvecklats pd initiativ av den ame-
rikanske juristen Lawrence Lessig.
Ensvensk version utvecklasisam-
arbete med Goteborgs universitet.

Anders Lotsson
anders.lotsson@idg.se

Mer om creative commons
L&s mer pa: creativecommons.
org/worldwide/se/

Tecknet for creati-

ve commons liknar

det vanliga copy-

righttecknet — men

med tva i stallet for

ett ci enring.

Mer debatt:

B Oppen kallkod kan aldrig
bli affarskritisk
M Framtiden i gamla

sid 28

Kista i detta avseende ligger i om

noslingd fore Kista.

Vill1 Mot h [ESkriv till oss! csdebatt@idg.se
arbete kring informationssikerhet L

koncept
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G& in p& www.hp.com/go/integrity och se hur HP Integrity Servrar med kraftfulla Intel® ltanium® 2 Processorer ger dina

applikationer nytt liv. Fler och fler ledande mjukvarutillverkare — som SAP, Microsoft, Oracle, BEA, SAS, Informatica, PeopleSoft

och Sybase — anvénder med stor framgéng HP Integrity Servrar till sina |6sningar. HP Integrity Servrar bygger p& vér vél

beprévade 64-bitars arkitetur och gér att b&de prestandan och tillférlitligheten dkar samtidigt som den totala kostnaden fér

dina applikationer sjunker. Eftersom Integrity stéder multipla operativsystem — som Microsoft Windows 2003, HP-UX, Linux

och OpenVMS - f&r du en flexibilitet i féretaget som ar svarslagen. Ta reda p& hur du lyfter ditt féretag med Integrity servrar
— boka en KOSTNADSFRI TCO-konsultation redan idag.

Solutions for the

adaptive enterprise.

[

invent

HP INTEGRITY
rx4640-8

Utmarkt ingéngsserver med bra
prestanda och utrymme att véxa i.

+ Upp till 8 Intel® Itanium® 2
Processorer (1 till 4 moduler)

« 128 GB RAM 12,8 GB/s minnes-
bandbredd

* Microsoft® Windows® Server™ 2003
* Linux®, OpenVMS och HP-UX 11i v2
« 4U formfaktor, 6 PCI-X slots

Kontakta HP fér en kostnadsfri TCO-konsultation.

Idealisk SAN-
utbyggnad
till HP Integrity

HP STORAGEWORKS
EVA3000

"Virtuell” RAID-I6sning f&r skalbarhet och
effektiv anvéndning av lagringskapacitet.

GA INPA  www.hp.com/go/integrity

RING HP SalesLink 0200-27 00 00

BESOK din lokala HP-aterférsiljare

« Ldsning baserad p& en kombination
av mjukvara och hérdvara i vérldsklass,
med virtualiseringsteknik

« Okar prestandan och sénker kostna-
derna genom férbéttrad anvéndning
av disken

* Enkel dynamisk lagringsexpansion

+ Valj mellan Fiber Channel-diskar och
billiga FATAdiskar i samma EVA array

ITANIUM

©2004 Hewlett-Packard Development Company, L.P. Med ensamrétt. Intel, Intel logo, Intel Inside, Intel Inside logo, Intel Centrino, Intel Centrino logo, Celeron, Intel Xeon, Intel SpeedStep, Itanium, Pentium, och Pentium lll Xeon &r varuméarken eller

registrerade varumarken som tillhdr Intel Corporation eller dess dotterforetag i USA och andra Idnder. Microsoft och Windows &r registerade varumdrken i USA och tillhér Microsoft Corporation. Linux &r ett registerat varumérke och tillhdr Linus Torvalds.

Oracle &r ett registrerat varumérke i USA och tillhér Oracle Corporation, Redwood City, Kalifornien.



4

Senaste nytt: computersweden.se

(RINYHETER

Nyhetsredaktér: Henrik Svidén henrik.sviden@idg.se, 08-453 62 93

EUs patentlag tar ett steg framat

EU tar ett steg ndrmare en ny patentlagstiftning. Under ett mote
pa EUs konkurrensrad antogs ett direktiv som innebir att en
ny process dras iging, med syfte att driva igenom en patentlag.
Nista steg dr att forslaget ska debatteras i Europaparlamentet.

Troligen kommer det att stillas krav pa langtgdende f6rind-
ringar av forslaget.

Forslaget vilkomnas av leverantorsorganisationen Eicta,
som foretrader leverantorer som Microsoft, Nokia, Ericsson,
Adobe, Apple och Dell.

Bland motstindarna finns Sun, som anser att férslaget leder
till en USA-liknande patentregim i Europa.

Forslaget lir dven mota motstand fran ett antal myndigheter
i Europa. Polen tinker exempelvis bara stodja forslaget om det
utesluter dataprogram.

Svensk musikforsaljning pa efterkélken

I fjol sjonk musikf6rsiljningen i Sverige med 17 procent. Men i
6vriga virlden har marknaden repat sig efter flera ars nedgang,
sd den svenska minskningen kan inte enbart skyllas pa olagligt
fildelning. Globalt vixte marknaden med 2 procent och i USA
har cd-forséljningen 6kat med hela tio procent.

En anledning kan vara att USA pa allvar har fatt igdng musik-
forsiljningen 6ver nitet. Det tror Marten Aglander, vd for den
svenska delen av Universal, ett av virldens storsta skivbolag.

”Polisen kan inte sitta med armarna i kors”

I mandags rapporterade CS att PTS satt definitiva datum for nar
polisen ska ut fran 400 MHz-bandet. Polisen reagerade kraftigt
och tinker 6verklaga till regeringen. PTS svarar nu pa kritiken.

- Polisen har vetat att de maste flytta sedan 1998. De kan inte
sitta med armarna i kors lingre. Detrader en akut frekvensbrist
i Stockholm, Géteborg och Malmo. Foretag gar i konkurs for att
de inte kan utnyttja frekvensen for nya mobila radiotjinster,
siger Urban Landmark pa PTS.

Birgersson och Nylander tar strid
Antipiratbyrans metoder att
jaga olagliga fildelare fortsitter att
vicka ont blod. Nu sillar sig Jens
Nylander pé Jens of Sweden och
Jonas Birgersson pa Bredband2
till dem som anmiler organisa-
tionens nya piratjigarprogram till
Datainspektionen. Antipiratby-
ran tar lugnt pad saken:

- Vi har bjudit in Datainspek-
tionen sa att de sjilva kan komma hit och se hur programmet
fungerar, siger Henrik Pontén, jurist pa Antipiratbyran.

Enligt honom ligger anmilningen i Jens of Swedens och
Bredband2:s egna intressen.

—Jens of Sweden lever ju pd illegal nedladdning, sdger han.

DAGENS SIFFRA

Kommuner dominerar

Sa stor andel av den offentliga sektorns webbplatser har
avancerade interaktiva informationstjanster

Jonas och Jens gar emot
Antipiratbyran.

Myndigheter Landsting Kommuner

53% 71% 87%

Kalla: Statskontoret

Redan pa plats. Chefen for EUs smittskyddsmyndighet ECDC, Zsuzsanna
Jakab, ar redan pa plats i Stockholm for att bygga upp verksamheten, som
kréaver stora it-investeringar. "Det ar svart att hitta standardprodukter for vart
syfte. Sa jag raknar med att vi far egenutveckla det mesta”, sager hon.

Smittskyddet

FOTO: KRISTER LARSSON

Fem stora upphandlingar
Den nya EU-myndigheten ECDC
ska kopa it inom fem omraden:
El Overvakningssystem: Syste-
men ska dels kunna samla in data
om nya fall med epidemier, dels
kunna kommunicera med andra
smittsskyddsverksamheter inom
och utanfér EU.

Fl Databaser: Ska innehélla

alla kdnda data om &verférbara
sjukdomar.

E Varningssystem: Systemet
ska ge information om nagot
intréffar och sedan snabbt kunna
riskbedéma héndelsen.

[l Katastrofsystem: Ett system
som hittar nya sorters epidemier
och risker i samband med even-
tuella vid kemiska attacker fran
terrornatverk och liknande.

H Kommunikationssystem:
Myndighetens planerade led-
ningscentral behdver ett avance-
rat kommunikationssystem.

en it-injektion

Nya EU-myndigheten star infor stora upphandlingar

UPPHANDLING EUs nya
smittsskyddsmyndighet kan
bli en god affar for it-
branschen. | var drar myn-
digheten igang omfattande
it-upphandlingar. Chefen
Zsuzsanna Jakab ser flera
fordelar med att valja
svenska it-foretag.
It-branschen har tidigare visat miss-
noje med att Sverige inte fick bli
vardland fér EUs nya it-myndighet.
Sverige tilldelades istillet den nya
smittsskyddsmyndigheten, Euro-
pean centre for disease prevention
and control, ECDC.

Nu visar det sig att avancerade it-
systemspelaren centralrollidennya
EU-myndighetensverksamhet. Mer-
parten av systemen ska byggas fran
nollochsvenskait-bolagharchansen
attkammahem stora kontrakt.

Svenskar har gott rykte
— Vi ska bland annat lagga stor vikt
vid underhall av vara system och da
ir deten fordel om man har sin verk-
samhet pa plats. Dessutom har den
svenska it-branschen rykte om sig
att vara valdigt kunnig. Si svenska
bolag har mycketatt himta, men det
blir naturligtvis en upphandling dir
allait-bolagiEU kan vara med, siger
ZsuzsannaJakab, chef forECDC.
Den 1 mars kom ungerskan Zsu-

zsanna Jakab till Sverige forattinleda
sitt arbete. Redan i slutet pa maj ska
detnyacentretvaraidrift.

Forattbekimpaspridningenavnya
virus, som till exempel fagelinfluen-
san, spelar it en avgorande roll. Med
hjilpavavancerade system skamyn-
dighetenspridainformation omepi-
demirisker tillmedborgare, politiker
ochforskare.

Blixtsnabb reaktion

Men arbetet handlar inte bara om in-
formationsspridning. Ettmer allvar-
ligtscenarioidratten personilLondon
exempelvis drabbas av hjirnviruset
Meningitis.

Da ar tanken att ECDC snabbt ska
fainformation omfallet, riskbedéma
desskonsekvenser for 6vriga Europa
och virlden i 6vrigt och vid hog risk
skicka dit experter som vidtar n6d-
vandigadtgirder.

—Ien global virld maste vi reagera
blixtsnabbt om en allvarlig epidemi
hotar. Oftahandlardetom nagratim-
mar innan katastrofen dr ett faktum.
Nyckeln for att lyckas dr snabba och
sikrait-system somsnabbtkan ge oss
den information som vi behover, si-
gerZsuzsanna Jakab.

Samma hoga krav giller myndig-
hetensmojligheterattkommunicera
med omvirlden di en epidemiskulle
varaettfaktum.

— Vid terrorattacken den 11 sep-

tember gick kommunikationen ner.
Samma sak fir inte hainda om en epi-
demi slar till mot virlden. Da méste
var ledningscentralen indd kunna
kommunicera med 6vriga EU. Sa vi
kan eventuellt vilja att satsa pa satel-
litkommunikation, sdger Zsuzsanna

Jakab.

Anda inte néjd
Branschorganisationen IT-Foreta-
gens vd, Ylva Hambraeus Bjorling,
ar fortfarande kritisk till att Sverige
intefick EUsit-sikerhetsmyndighet,
Enisa.

—Det ir jittebra att vi fir hit en
smittsskyddsmyndighet som anser
verksamheten maste bygga pa avan-
cerad teknik och att svenska it-bolag
haren férdelioch medsinlokalanir-
het.Men 6vrigaEuropalirjuintesitta
still och lata svenska it-branschen ta
helakakan.

—Dessutom ir det visentlig skill-
nad pa en smittsskyddsmyndighets
it-behov och att fa hit en myndighet
som kan utgora en spindel i nitet-
funktion for it-sikerhet i hela Eu-
ropa. Nagotsom pa sikt kan generera
betydligt fler arbetstillfillen. Hade
svenska politiker forstitt detta hade
vi haft it-sikerhetsmyndigheten hir
idag,sigerhon.

Karl-Johan Byttner
karl-johan.byttner@idg.se

|yckade projekt ger jobb till it-studenter i Umea och Goteborg

ARBETSMARKNAD
Medan IT-foretagen
sviker studenterna i
Stockholm 6ppnas
dorrar i andra delar
av landet. | Goteborg
anstéller foretagen
pa systemvetardagen
och i Umea ar 11
personer redan ute
pa marknaden.

—Vi ska anstilla minst 10

traineer i host och vi tin-
ker plocka upp dem pa sys-
temvetardagen, siger Peter
Grimbick pa Frontec i Go-
teborg.

I Stockholm tackade 31 av
40 inbjudna foretag nej till
att medverka pa systemve-
tardagen. Men girdagens
systemvetardag i Goteborg
lockadehela1yforetag.

— Vi ser en klar trend att
intresset 6kar hir nere. Det
borjade redan forra dret och

jag tror att intresset kom-
meratt fortsitta, siger Johan
Riilcker ordférande pd Gote-
borgs systemvetares arbets-
marknadsdag.

Delade kostnader
IUmeddrogs projektet Driv-
huset igang i fjol av Ladok-
enhetenvid Umed Universi-
tettillsammansmed I T-kon-
sultforetaget Sogeti.

Fem fOretag nappade pa
idén att anstalla tretton ny-

utexaminerade for yrkesfor-
beredande praktik.
—Studenterna fick soka
efter vissa kriterier. Ett
grundkrav var att de var ny-
utexaminerade och inte haft
sin forsta anstillning. Sedan
stod vi for aktivitetsstod-
kostnaden medan foretagen
betalade for handledningen,
siger Anita Berg pa arbets-
formedlingeni Umea.
Projektet ger de nyutexa-
minerade en chans att kom-

mautochvisavad degar for.

—Vikostarforetagetmyck-
et pengar i bérjan innan vi
hunnit snappa upp nagot.
Det hir har varit en méjlig-
hetformigattfiinen fot,sa-
ger Anna Norberg som gick
ut systemvetarlinjen i juni
2004.

Nu har hon anstillning pa
Sogeti, dir hon ocksa gjorde
sin praktik.

Av de tretton deltagarna
harelvajobbi dag.

— Nirvikorigang projektet
ihost sa har fyranya foretag
visatintresseforattvaramed,
sager Erik Lindholm som ar
projektledare pa Sogeti.

Det kan behovas, konsta-
terar Anna Norberg. De fles-
taavminaklasskamrater har
fortfarande inte lyckats hitta
jobb inom sitt utbildnings-
omrade.

Martin Berg
cs@idg.se
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Register for Iikemedel pa gang

ITIVARDEN En elektro-
nisk lakemedelsférteck-
ning kan bli verklighet om
ett nytt lagférslag gar
igenom. Da ska ocksa
privatpersoner fa storre
koll pa sina preparat.
Grunden till det nya lagforslaget
frin regeringen ar att sikerheten
for lakemedelsanvindning ska bli
storre.

I dag finns det inget bra system
dir lakare pa ett enkelt sitt kan
sammanfora patientens likeme-
delsuppgifter. Dirfor finns risken

attpatienten fir tvalikemedel som
intebéranvindastillsammans.

Men en ny likemedelsforteck-
ningskarddabotpadetta. Allinfor-
mation skasamlas pd ettstille.

- Lakaren ska kunnaseilikeme-
delsforteckningen vilka recept-
belagda likemedel som patienten
har himtat ut pd apotek de senaste
15 manaderna, siger Karina Tel-
linger, marknadsutvecklare pa
Apoteket.

For att likare och farmaceuter
6ver huvud taget ska fa tadel av 1a-
kemedelsuppgifterna krivs det ett
medgivande fran patienten i friga.

Patientenskaocksasjalvhatillging
till registret for att fa bittre koll pa
sina likemedel och for att kunna
se vilka andra som har tagit del av
uppgifterna.

— Det hinder mycket inom it i
varden just nu och i dag finns det
bland annat storre tekniska moj-
ligheter att uppfora ett sidant har
register, sdger Elin Michelsen, de-
partementssekreterare pa social-
departementet.

Langre lagring
Propositionen innehaller ocksa ett
forslag om att Apoteket ska kunna

lagrae-receptiigmanadertill skill-
nad fraindenuvarande tre.

Om lagforslaget gir igenom har
Apoteket ett stort arbete framfor
sig.

—Visermed spanningfram emot
vad riksdagen beslutar i vir. Antas
lagen fir vi diskutera fram en bra
modell for hur detskagenomforas.
Bade hur det ska fungera rent tek-
niskt och hur det praktiskt ska an-
vandas, siger Karina Tellinger pa
Apoteket.

Emmy Zettergren-Lindkvist
emmy.zettergren-lindkvist@idg.se

Lagandring kravs

B En ny lag ska stiftas om léke-
medelsférteckning. Lagen ska
mojliggéra ett centralt register
dar alla patienters lakemedel
finns registrerade.

M Patienten ska ocksa sjélv
kunna ta del av registret.

B Patientens medgivande kravs
for att registret ska f& anvéndas
inom vard och pa apotek.

M Propositionen innehéller ock-
sd ett forslag om att e-recept
ska lagras i femton manader

i stallet fér de nuvarande tre.
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NOKIA
9500

Communicator
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for ett mobilt arbetsliv. Utan att aventyra sakerheten.

Finns bland annat hos:

Krypterad e-post och fjarrlas via SMS
Nu behdver bristen pa sakerhet inte langre hindra dig fran att fa jobbet gjort precis dar
du befinner dig. Krypterat mobilt VPN dr bara ett exempel pa den rad av sakerhetslos-
ningar som skyddar din kommunikation i offentliga IT-miljcer.

Med Nokia 9500 Communicator kan du pa ett sakert sdtt surfa, ldsa e-post med
mera. Det sker krypterat via VPN mot en kompatibel VPN-gateway. Den tradldsa upp-
kopplingen (wlan) stodjer de ledande sakerhetsstandarderna.

Ar tjuven framme Idser du din Communicator enkelt och snabbt med ett SMS. Dina
Multimedia kort kan skyddas med |6senord, din produktivitet av Nokia Business Care*.

Med Nokia 9500 Communicator kan du arbeta ndr du vill.

Det dr ett som dr sdkert.

* Nokia Business Care kostar fran 595 kr per enhet + moms och ger dig bl a Kom igang-utbildning, telefonsupport och stafettservice.

Mer information finns pa www.nokia.se/phones/9500

AIRCALL

Copyright © 2005 Nokia. Alla rattigheter forbehallna. Nokia och Nokia Connecting People &r registrerade varukannetecken som tillhGr Nokia Corporation.

The Phone House

TELW

Battre bilférare

Med 9500 Communicator och Nokias trad-
|6sa bilmonteringssats CK-7W for bilen kan
du ha bada hénderna pa ratten och koncen-

trera dig mer pa trafiken.

NOKIA

CONNECTING PEOPLE

Kampan] ska
fa fart pa
e-fakturorna

E-FAKTURERING Nu gar
Sveriges Kommuner och
Landsting ut offentligt
med sin ”svefaktura”.
Forhoppningen ar att den
offentliga sektorn pa
allvar ska éverge pap-
persfakturor och mellan-
steget med skanning.
Svenskt Naringsliv star
helhjartat bakom projek-
tet.

Svefakturan har
funnits som stan-
dard i ett halvar.
Forst nu har till-
rickligt  manga

leverantorer tagit |
upp den i sina sys-
tem for att Sveri-

ges  Kommuner Kerstin Wiss
och Landsting ska Holmdahl
tycka att det dr meningsfullt att
marknadsforadenbredare.

— Ettantalleverantérerharinfort
den, sirskilt sidana som riktar sig
mot smaféretag och kommuner.
Manga storre leverantrer kom-
mer dessutom med uppdaterade
versioner av sina program under
varen, siger Kerstin Wiss Holm-
dahl, e-handelsansvarig pa Sveri-
ges Kommuner och Landsting.

Kan bli EU-standard
Svenskt Naringsliv har deltagit i
arbets- och referensgrupper vid
utvecklandetav svefakturan.
—Det hir ar ett genombrott for
e-handeln, siger Mikael von Otter,
it-talesman pa Svenskt Niringsliv.
Han hoppas nu att svefakturan
skakommaatt tas upp som en EU-
standard. EUs standardiseringsor-
gan CEN/ISSS jobbar just nu med
forslag till en europeisk e-faktura-
standard.

Sverker Brundin
sverker.brundin@idg.se

Manga ar redan klara
Exempel pa féretag som redan
infort standarden i sina system
ar Expert Systems, SPCS och
Nordea. Andra, som WM-data,
Tietoenator, Marakanda och
Intentia &r p& gang med nya
versioner under varen.

@ Las aven Genombrott fér
e-handeln i ar pa
computersweden.se/b/191
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Terrorhot
mot indiska
it-foretag

OUTSOURCING Pro-
gramutveckling och
tjansteverksamhet som
utkontrakterats till Indien
kan utgora ett mal for
terrorister, varnar indisk
polis.

Vidensammandrabbningihelgen,
dér tre medlemmariden militanta
gruppen Lashkar-e-Toibadddades,
togs dokumentibeslag som avslo-
jar planer pd sjalvmordsattacker
mot programfiretagiindiska Ban-
galore, skriver IDG News.

Syftet med att attackera pro-
gramindustrin drenligt IDG News
att skada den ekonomiska utveck-
lingenilandet.

Manga har katastrofplaner

I Bangalore finns ett stort antal
it-foretag, bade indiska och inter-
nationella. Bland annat har IBM,
Intel, Texas Instruments och Ac-
centure verksamhet pa orten. Tvd
av Indiens storsta program- och it-
foretag, WiproochInfosysharsina
huvudkontor i Bangalore. Aven
forsvarsforskning och utveckling
dgerrumiBangalore.

Men fOretagen siger sig vara
medvetna om risken for attacker.
Flertalet har katastrofplaner klara
ochalternativadriftsplatserredo.

Jonnie Wistrand
jonnie.wistrand@idg.se

"Jack Vegas
varre an
natpoker”

NATPOKER Fa svenskar
blir spelberoende av
natpoker och de som blir
det ar ofta redan bero-
ende av Jack Vegas-
maskiner. Det havdar
Anders Johansson, vd pa
en pokersajt.

NitpokerfebernbrederutsigiSve-
rige. Nyligen ansokte Svenska Spel
om tillstaind av Lotteriinspektio-
nen att fa erbjuda poker via nitet.
Samtidigt larmar Spelberoendes
Riksférbund och Folkhilsoinsti-
tutet om att alltfler svenskar blir
beroendeavnitpoker.

Enligt Anders Johansson ir det
rentstruntprat.

— Nitpoker skapar inte mer spel-
beroendednallaJack Vegas-maski-
nersom dgsav Svenska Spel. Detvi
serjustnudrenlobbykampanj frin
Svenska Spel for fa bort utlindska
aktorersaattstatensjilvkantadver
marknaden, siger han.

Basen i Costa Rica
HansforetagharsinbasiCostaRica
ochomfattasdirmedinteav férbu-
det for privata foretag att bedriva
speliSverige.

Anders Johansson riknar med
att det finns cirka 70 ooo svenskar
somspelarnitpokermerellermin-
dreregelbundet, detvill siga minst
tva ganger permanad.

Karl-Johan Byttner
karl-johan.byttner@idg.se

Skolor tar over kasserade datorer

ATERANVANDNING

I Karlskrona har kommu-
nens skolor 6vertagit 200
av Blekinge lans lands-
tings gamla datorer och
skolforvaltningen har lagt
beslag pa 100 stycken.
Datorer som annars skulle
ga pa skroten.

— Det har fungerat mycket bra och
vi ska fa ut mer utrustning till sko-
lorna allt eftersom landstinget ké-
perinnytt. Under 2005 planerar vi
attinstallera 300 datorer till ute pa
skolorna, siger Anders Karlsson pa

barn- ochungdomsférvaltningeni
Karlskrona.

Att képa nytt i samma omfatt-
ninghadevariten omojlighet. Sko-
lorna betalar 85 kronor i manaden
till foretaget Koneo som hyr ut de
gamlalandstingsburkarna.

Sedan tillkommer 2 000 kronor
per burk som betalning till kom-
munensit-enhetforinstallation.

Viktigt miljéarbete
Prestandan pa utrustningen ligger
i snitt pa 300 MHz och det racker
forskolornasbehov. Tack vare pro-
jektet har Karlskrona kunnat cka
it-tatheten pa skolorna.

Eleverna far surfa. Projektet i
Karlskrona har 6kat datortatheten i
kommunens skolor.

— Vi har kunnat placera datorer i
lokaler som elevuppehallsrum dir
vi normalt inte har nigra datorer.
Det handlar inte om nagra spelda-
torer. Datorerna ir utrustade med
Officepaketet och internet, siger

Lennart Hansson pa skolférvalt-
ningeniKarlskrona.

Att hitta en ateranvindare till
datorerna som star hogre upp pa
miljokedjan dn skroten dr ett led i
regeringens uppdrag till Statskon-
toret att se 6ver hur den offentliga
forvaltningen kan bli bittre pa att
dteranvanda it, som 6verlag anses
varadalig.

- Viriknarmedattmingaburkar
kommeratthallaiallafallitredrtill
innanviskrotardem,siger Lennart
Hansson.

Martin Berg
cs@idg.se

SSL VPN — mobil atkomst.
Suveran sakerhet.

Mobila anvandare kan arbeta nar som helst

Check Point Connectra skyddar dig var som helst

Check Point® Connectra™ levererar saker browser-baserad atkomst till applikationer via SSL

VPN (klient 16s VPN). Medarbetare, partner, kunder och mobila anv&ndare kan, var som helst
ifran, ansluta sig sékert till verksamhetens natverk. Connectra har en inbyggd web applikations
brandvdgg med samma intelligenta sékerhet som skyddar Sveriges storsta féretag och
organisationer. Connectra ar latt att implementera och att administrera samt ger en

kombination av férdelar ingen annan kan leverera. Besok www.checkpoint.com/connectra for

detaljerad information, en demonstration och informativ analys av Web sékerhet.

Connectra finns ocksd som mjukvaru version.

checkpoint.com/connectra

Check Point

SOFTWARE TECHNOLOGIES LTD.

We Secure the Internet.

© 2004 Check Point Software Technologies Ltd. All rights reserved. Check Point, the Check Point logo, and Connectra are trademarks or registered trademarks of Check Point Software Technologies Ltd. or its affiliates.
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Uppsving

2 natresebyraer

Traditionella resebyraer har problem. Bedomare anser att nya,
natbaserade resebyraer ar framtidens vinnare.

e traditionella resebyraerna har

detinteldtt. Resandethar precis

borjat himta sig igen efter den

11 september och efter en lang

ligkonjunktur da nya konkur-
renter borjattaderasaffirer.

— Tappetsker frimst pd grund av att ndtak-
torernahartagitledningeniracetpanitet. De
etablerade haringetval. De maste taigen sina
forlorade marknadsandelar, sager Peter Hell-
man, analytikeriresebranschen.

Forutomattnitforsiljningen faralltstorre
betydelse handlardetomattmotaden 6kade
prispressen frinnyalagprisflygbolag. Atten-
bartlocka resvana konsumenter med sol blir
alltsvarare.

Den personliga kontakten, som tidigare
varsaviktig, spelaralltmindreroll. Kunderna
bokaridagsjilvapanitet.

Detir forstnusom nitresebyrdernaborjar
ta plats pa allvar. De som trodde att de skulle
slduttraditionellaresebyraerunder dotcom-
aren hadefel.

—Sa blev det inte inledningsvis. Drygt 75
procent av de svenska reseféretag som star-
tades under dotcomadren ar borta. De hade
for lite erfarenhet av resebranschen och un-
derskattade relationer med kunderna, siger
Peter Hellman.

For tidigt ute
Enannanorsaktillattuppstickarna férsvann
ellerblevuppkoéptavarattde var for tidiga pa
marknaden. Besoksfrekvensen varhég, men
de potentiella nitkunderna kinde en stor
oro for att betala pa internet. Den spirren ir
iprincip bortanu. Dirf6r vinner dagensren-
odladeinternetresebyraer terring.

—Men man ska inte underskatta de fysiska
butikernas betydelse. Ett exempel ar Ticket.
Foretaget borjade sin verksamhet med buti-
ker och hade planer pa att ligga ner dem pa
grund av den 6kande nitférsiljningen. Nu
harmanbestimtsigforatthakvarbutikerna,

sager Peter Hellman.
Minga traditionella resebyrder har
webbplatser, men erbjuder inte moj-

il gy S reseye

dsandelar fran
lis resor som aldrig forr pa ntet. Internetresebyraer ta{ markna
ol jart att sta sl
Dernm]ne\la resebyraer. Sma affarsresebyraer har s o
itter ofta med foraldrade system som inte klar

ig i konkurrensen. De

CS7/3-05.

ligheten att betala via nitet. De har inte haft
rdd att investera i systemen, bland annat pa
grund av att marginalerna blir samre, ett re-
sultatavligpriskonkurrensen.

Langsammare dn nykomlingarna
Andra resebyraer har 6kat sin e-handel, pa-
rallelltmed butiks- och telefonforsiljningen,
menienlingsam taktjaimfortmed uppstick-
arna.

—Resebranschen dr konservativ. De storre
resebyrdernaharstarkadgaresomintef6rind-
rar sina affirsstrategier sd snabbt. Dartill har
de komplexa bokningssystem, till exempel
Amadeus, som ar val forankrat hos de tradi-
tionellaresebyraerna, siger Peter Hellman.

Att de aldre bolagen ir for langsamma
marks tydligt paattde storsta svenskanitre-
sebyrderna, Resfeber, Travellink, Ebookers,
Travelstart, Seat 24 och Travelpartner, 6kar
sinamarknadsandelar kraftigt.

Forlorar provisionen

Ligprisflygets etableringar har varit tuffa for
sdval privat- som affirsresebyraerna. De far
ingen provision, eftersom folk bokar direkt
péligprisflygbolagens webbplatser.

- Detraditionellaresebyraernamed starka
varumairken blir vinnare pd sikt, iven da det
giller e-handeln. Men att enbart utveckla e-
handelslosningar ricker inte for dem, siger
Peter Hellman.

De senaste dren har handlat mycket om att
siljapapris,ochomatthaettbrettutbud. Nir

SeatZ24 vaxer av e

RESOR Nar dotcom-bubblan
sprack startades internetreseby-
ran Seat24 i blygsam skala. | ar
siktar foretaget pa att omsitta
400 miljoner kronor. Redan tva ar
efter starten genererade bolaget
vinst.

Agarbilden i de snabbvixande internetrese-
byraerna varierar kraftigt. Hir finns allt fran
Resfeber,somdgsavresebyrikedjan Travelo-
city Europe, till Travellink, som dgs av Ama-
deusoch Telez.

Seat24 harvuxitsnabbtsedanstarten2000
utan att ha haftstarka dgare i ryggen. Foreta-
get har forvirvat internetresebyran Easy T
Travel.

—Vihariprincip vuxitorganisktitaktmed
att kunderna har mognat sd att de ar villiga
att betala pa nitet. Den forsta tiden drev jag
foretaget helt sjilv, siger Ralph Axelson, vd
paSeat24.

Seat24 finns pé de nordiska marknaderna
ochiTyskland. Nuskakonceptetlanseras vi-
dareifleraeuropeiskalinder. Féretagetsenda
siljkanaldrinternet.

80 procent av nitkunderna ir privatper-
soner, resten foretagskunder. I systemet er-
bjudsflygbiljetterfransavilvilrenommerade
flygbolag som lagprisflyg. Nu siljs omkring
10 000 biljetter varje manad. I fjol omsatte
allawebbutiker 200 miljoner kronor och ge-
nereradeenvinstpdsjumiljoner, enligtfore-
taget.Iarskaomsittningen fordubblas.

Erbjuder kringtjanster

Seat24 siljer mest tur och retur-biljetter. F6-
retaget erbjuder dven hotell och hyrbilsbok-
ningar. Féretagskundernairframforalltsma
ochmedelstoraforetag.

— Allt fler foretag ratar affirsresebyraerna
for att i stillet sjilva gora sina bokningar pa
nitet. Detdrklartattvigynnasavutveckling-
en, sdger Ralph Axelson.

de stora researrangorerna silt resor till kon-
sumenter harsolen ochldgt prisstyrt.

— Folk borjar bli resvana och forvantar sig
mer. Detsamma giller foretag som bestiller
sinaresor. Detfinnssd mycketinformation pa
nitetatt man klarar sig utan dterforsiljarnas
medverkan. Dirfér méaste man boérja nischa
sigbetydligtmer, siger han.

Det annorlunda lockar
EttexempelirEcstay,ennitbaseradresebyra,
som arrangerar annorlunda resor i Europa.
Man erbjuder bland annat villor, slott och
kanalbatar,lampligabéade for privatsemester
och for foretagets konferenser.

— Forlorarna blir traditionella mellanstora
resebyrder som satsar for lite pd internet som
forsiljningskanal, och som forsgker varaallt
forbreda, siger Peter Hellman.

Mats Lundquist, pa undersokningsforeta-
getIpsosEureka, hillermed.

—Mankantroattinternetférsiljningen ba-
rapassarbrandrmanskabestillaflygbiljetter
franatillb. Si har det varit. Men vi ser att det
finnsettstortutrymme forattsiljakomplexa
resor eller nischerbjudanden panitet.

Johan Cooke
cs@idg.se

Bokningssystem
B Amadeus &r ett GDS-system, som
anvands av 85 procent av resebyrderna
i Sverige. Det ar ett av de fyra stérsta
bokningssystemen i varlden och det
anvands for att boka flyg, hotell, bil och
kryssningar. GDS kan kopplas till andra
underliggande system som exempelvis
CRS, som rymmer information fran till
exempel hotellkedjor.
W GDS star for Global Distribution Sys-
tem, CRS star for Computer Reservation
System.
[I Las artikeln Gamla bokningssystem slar
ut resebyraer, CS 7/3-05, pa
computersweden.se/b/219

gen kraft

Men manga av affarsresebyraer erbju-
derdvene-handel?
—Generellttrorjagattde saknarkunskaper
omnitetsom forsiljningskanal. Narden tra-
ditionella forsiljningen viker dr de ridda for
attinvestera i nagot nytt. Det dr som en ond
spiral. Jag tror att de méste bryta ut sin inter-
netverksamhetf{ran den traditionella organi-
sationen ochlataden faegnaspelregler.
Finnsdetinteenriskf6érattnibliutkon-
kurreradeavflygbolagens egnasajter?
—Forvisso, men vi erbjuder en helhet som
kundernakinnersigtryggamed. Mangasom
bokar direkt pa flygbolagens webbplatser
uppgerattdetirkrangligt. Viharettpaslagpa
100 —200 kronor per transaktion. Kunderna
irbereddaattbetala det. Dessutom har vi ett
betydligt bredare utbud pa var sajt in de en-
skildaflygbolagen, siger han.

Johan Cooke
cs@idg.se
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Den som trodde att natresebyraerna skulle
konkurrera ut de traditionella resebyraerna
under dotcomaren fick fel. Tre av fyra rese-
foretag som startades under toppéaren har
foérsvunnit, men nu ar laget ett annat och
internetresebyraerna vaxer kraftigt, enligt
Peter Hellman, analytiker och radgivare i
resebranschen.

LINUX ELLER
WINDOWS?
SKAFFA FAKTA
INNAN DU
BESTAMMER DIG.

FOTO: ROGER VIKSTROM
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Affarssystemsredaktor: Anders Nordner, anders.nordner@idg.se, 08-453 63 24

Extramodul
kortar
ledtider

MJUKVARA Programjat-
tarna Sas Institute och
Informatica lanserar
extramoduler for etl,
alltsa extrahering, trans-
formation och laddning av
data.

SasInstitute harlanseratenny ver-
sion av Sas Enterprise ETL Server
med ett nytt granssnitt for enklare
hanteringavmetadata.
Grinssnittet ska gora det moj-
ligt att korta utvecklingstiden for
system som hanterar realtidsdata
genom anvindning av kohante-
ringsprogramsomIBM Websphere
MQ, Microsoft MQ och Tibcos
TIB/Rendezvous.

Forbattrad etl-hantering

[ samma veva lanserar Informatica
en ny version av Powercenter Ad-
vanced Edition.

— Programmet har forbittrad av
hantering av etl-data, som klarar
merinvadsomkravsitraditionella
informationslager, siger John En-
tenmann, marknadsfoéringschefpa
InformaticatillIDG News.

Traditionella verktyg anvinds
for att distribuera data, samt att
transformera och tvittadem till de
formatsom krivs. Slutligen laddas
detillinformationslagret.

Enklare integration
Informatica anvinder samma
teknik for alla former av integra-
tion. Malgrupper for Powercenter
Advanced ir exempelvis foretag
som arbetar med utkontraktering
avaffirsprocesserellerforetagsom
flyttar frin gamla, slutna system,
samt féretag som genomgar fusio-
ner.

EnligtMark Smith,vd féranalys-
foretaget VentanaResearch, arf6lj-
denenenklare dataintegration.

— Tekniken gordetmojligtforett
foretagattkopaintegrationsteknik
i ett enda paket, till ett givet pris,
sdger han.

Martin Wallstréom
martin.wallstrom@idg.se

Samarbete
ordnar lagret

Affirsystemsforetaget Jeeves och
logistikforetaget Consafe Logis-
tics har inlett samarbete kring
utveckling av programmoduler
for lagerhantering.

Samarbetet innebir att Jeeves
Enterprise kompletteras med ett
mer fullstindigt stod for lager-
hantering bade till befintliga
Jeevesanvindare samt nya kunder
med hogre krav pad lager och
logistikprocesser.

Unisys kartlagger

3D Visual Enterprise ska ge ordning och reda

IT-STOD Askadliggjord
ordning och reda. Sa
beskriver Unisys svenske
vd Gunnar Hesse foreta-
gets 3D Visual Enterprise,
en tjanst som ritar sam-
banden mellan verksam-
hetens strategier och
infrastrukturen.

Ett ar har Unisys pa sig att utnyttja
forspranget gentemot konkurren-
terna avseende verktyg och tjins-
ter liknande Unisys 3D Visual En-
terprise, 3DVE. Det siger Gunnar
Hesse, vd pa UnisysiSverige.

Hanrdknarmedattde storakon-
sultbolagen dr pa gang med liknan-
deverktyg.

3DVEirenren Unisystjanst och
det dr bara foretagets egna konsul-
tersomarbetar med verktyget.

—3DVE dr en mojlighet till mer-
forsiljning for oss, ett sitt att hitta
nyaaffirer, siger Gunnar Hesse.

Beroenden upptacks
I Norden har foretaget ett 20-tal
personersomarbetarmed tjansten.
Bland dem finns konsulter med
erfarenhet fran verksamhet och
tillimpningar liksom systemarki-
tekter.

Tjansten anvinds for att bringa

Ordning och reda. Unisys verktyg och konsulttjanst 3D Visual Enterprise
hjalper till att hitta beroenden mellan verksamhetens processer och under-
liggande system.

ordning och reda i organisationen.
Den ger svar pd hur system och
infrastruktur paverkas av en pro-
cessforandring. Den gor det ocksd
enklareattupptickaberoenden.

— Verktyget tydliggor grinssnit-
tetmellansystemoch processer. Ett
nistanovirderligthjilpmedelinfor
en forestaende utkontraktering till
exempel, siger Gunnar Hesse.

Att Unisys erbjuder den hir
tjanstenberorenligt Gunnar Hesse
bland annat pé att bestillarkompe-
tensen Okat. Vd:ar och ekonomi-
cheferharfattstorre kunskaperom
it-systemens stora betydelse.

Lattare hitta ratt med karta
Och dethandlar om samma sak for
alla: att géra en komplex organisa-

Tre veckors arbete

M En fullstdndig genomlysning
av en verksamhet tar mellan
tva och tre veckor. Rédkna med
att en konsultinsats kostar fran
200 000 kronor och uppat.

M Man ser inte nagot direkt
resultat av genomlysningen,
men de beslut som fattas gor
det utifran battre analyser, lovar
Unisys.

tion mindre komplex. Verktyget
staller ocksa hogre krav paleveran-
torerna.

—Samtidigt som verktyget ger
konsulten storre mojligheter att
forsta kundens verksamhet, sa
innebir det att man madste erbjuda
kunden vad den behéver, inte vad
man f{or tillfillet har tillging ll.
Verktygetinnebar bara fordelar for
kunden, hivdar Gunnar Hesse.

Inte ovintat tycker Gunnar Hes-
se att varje verksamhet borde ha
tillging till en karta 6ver dess pro-
cesser och system, om inte annat
forattundvikafelaktigaellersimre
beslut.

— Vet man hur kartan ser ut ar
chansen storreatt man hittar kom-
plexiteter redan innan man pabor-
jarett projekt, siger han.

Anders Nordner
anders.nordner@idg.se

Enklare system efterlyses

ADMINISTRATION Gor
det enklare. Det ar mottot
for it-cheferna. Forenkling
ar ledordet for 92 procent
av it-cheferna enligt en
undersokning fran CS
amerikanska systertidning
Computerworld.

En som arbetar med forenkling ir
Yuri Aguiar, teknikchef pa reklam-
och pr-jitten Ogilvy & Mather
Worldwide i New York. Han har
infort ett integrerat ramverk for
web services, som bygger pa pro-
grammiljon J2EE. Milet ir att gora
systemen sikrare, samt enklare att
anvindaochadministrera.

- Vistandardiserar forattminska
antaletsilobaserade system och for
att se till att alla program har ge-
mensamma lager for att hantera
sikerheten, sdger Yuri Aguiar.

Overvakar all utrustning
Integrerade milj6er ir enklare att
hantera och att utvirdera dn frag-
menterade miljder.
Sammasakuppger tillverknings-
foretaget Emcor Group, som siljer
mekaniska och elektriska system.
Enligt foretagets vd Joseph Pug-
lisi koper foretaget in all hird- och
mjukvara frin en leverantor. Dess-

utom har foretaget installerat pro-
gram for att spara och dvervaka all
utrustning.

Foretag har bland annat koll pa
uppgraderingar och hur vil syste-
men Gverensstimmer med foreta-
getsregler.

—Malet ar att sinka kostnaderna
och att ge affirsenheterna mindre
administration, si att de kan in-
rikta sig pa kundernas behov. Men
viborde gbramer och viborde gora
det snabbare dn i dag, siger Joseph
Puglisi.

Enklare byta program
AvenRickNolle, teknikchefpa for-
sikringsbolagetRGA Reinsurance,
satsar pd enkelhet. Foretaget arbe-
tar bland annat med program fran
Peoplesoft. Enkelheten géruppgra-
deringar och framtida programby-
tenlattare.

—Ett annat mal ar att se dll att
programmen blir enhetliga, sa att
vi slipper onddiga program och
personligaanpassningar,siagerRick
Nolle.

PanasoniciUSAharenprogram-
miljo som bygger pa affirssystem
fran SAP. Panasonics mal dr att ha
bade standardiserade program och
affarsprocesser.

—Genom enhetliga program

kan vi standardisera affirsproces-
serna och vi fir dirmed betydligt
enklare konfigurationer, siger Bob
Schwartz, it-chef pd Panasonic.
Foretaget planerar en storre for-
indringav logistiksystemen foratt
bliavmed on6diga program.

Sparar pengar

Lagerfields Sports Entertainment
uppgerattforenklingdrivsavfram-
foralltekonomiskabehov.

— Allt handlar i dag om budge-
ten. Marginalerna ir l6vtunna, sa
vi maste spara pengar overallt. Det
ir den framsta drivkraften for att
standardisera, siger foretagets vd
Suchindran Chatterjee.

IDG News
bearbetad av Martin Wallstrém

Konferensbesdkare
bakom statistiken
Undersékningen avser bestkare
pa konferensen Premier 100 IT
Leaders Conference. Den visar
att 92 procent av 200 it-chefer
arbetar aktivt for att férenkla
sina system. Metoderna varie-
rar. Allt fran konsolidering av
program till krav pa standardi-
sering finns pa menyn.

Workplace

ocksa for
smaforetag

GRUPPROGRAM IBM
vill erbjuda sitt grupp-
program Workplace till
sma och medelstora
foretag.

IBM lanserar tva nya branschlés-
ningar som bygger pd Workplace.
Programmen riktar sig till hilso-
och sjukvirden respektive detalj-
handeln.Darmed harIBMmerin18
branschldsningar f6r Workplace.

— Flerbranschanpassade program
drattvantaiar, siger Ken Bisconti,
affirsomradeschef pd IBM Lotus.

Dessutom lanserar IBM en onli-
neresurs for att sy ihop teknik fran
olika leverantérer till branschan-
passade 16sningar, Workplace So-
lutions Catalog.

IBM ska dven paketera Work-
placeServices Expressmed servern
Iseries. Maletdrattskapa ettsamar-
betsverktygsominnefattaralltfran
hardvaratill tjanster.

Martin Wallstrém
martin.wallstrom@idg.se

AGRESSO Business World

sektor vdrlden Over.

Gor det enklare att gora
ett bra jobb

AGRESSO Ekonomi-, projekt- och personalsystem

ar en produktportfdlj bestdende av helt integrerat ekonomi-, projekt- och 6n/PA system.
Hég funktionalitet och utnyttjande av modern webbteknologi bidrarotill att skapa fordelar.
Darfor forordas AGRESSO Business World av verksamheter inom bade privat och offentlig

You need an advantage...
...You need AGRESSO

AGRESSO

Agresso AB, tel 08 - 553 331 00

Box 705, Gustav III:s boulevard 18, 169 27 Solna
Ovriga kontor: Goéteborg, Malmd och Uppsala
Www.agresso.se, e-post: marknad@agresso.se
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Inte for storforetag. Varldens storsta datorméassa, Cebit, pagar i Hannover i Tyskland den 10-16 mars. Nastan 6 300
it- och telekomforetag slass om att komma i rampljuset. 61 av dem ar svenska. De 30 utstéllningshallarna férvantas fa
besok av drygt en halv miljon efter fyra sdmre ar. Massan riktar sig till sma och medelstora féretag och privatpersoner.

Stort uppsving

for arets Cebit

Positiva vindar blaser over varldens storsta it-méassa

CEBIT Tradlés kommuni-
kation, ip-telefoni, platta
skarmar och det digitala
hemmet viantas dominera
massgolvet nar Cebit slar
upp portarna i morgon. Mer
an 60 svenska foretag finns
pa plats i Hannover for att
forsoka stjala en plats i
rampljuset.

Pa torsdag slir varldens storsta da-
tormaissa, Cebit,upp doérrarnaiHan-
nover i norra Tyskland. Under drygt
enveckaskaknappt6300it-ochtele-
komf6retagslass om en platsiramp-
ljuset. Drygten halvmiljonbesokare
vantasunder veckan vandraruntide
30 utstillningshallarna som har en
yta som motsvarar cirka 51 fotbolls-
planer.

Efter fyra ar med nedgang ar det
meningenattpublikenskadtervinda
till virldens storsta datormassa. Ar-
rangorerna riknar med 6ver en halv
miljonbesokare.

61 svenska foretag finns pa plats.
Cirka 20 av dem finns samlade i Ex-
portradets svenska monter. Dessut-
om medverkar ett antal kommuner
och regioner (bland andra Business
Arena Stockholm. Malmo stad och
Vixjoé kommun).

Arets upplaga riktar sig frimst till
sma och medelstora féretag och pri-
vatpersoner.

Tradlésa nat och 3g
Forra aret dominerades massan av
3g, tradlosa nit, ip-telefoni, 64-bi-
tarsdatorer, gigantiska platta skir-
mar och digital fotografering. Det dr
i stort sett samma innehall i &r men
nuhandlardetmeromhurvikanan-
viandadennyatekniken.

3g-niten finns som bekantredan i
driftiSverige, Italien, Tyskland och

Storbritannien och flera stir i start-
groparna. Mobiltelefontillverkare
som Sony Ericsson, Nokia och Mo-
torola presenterar inga nya telefoner
utan satsar pa stora montrar och de-
monstrationer av telefoner som lan-
serades iforra veckan och isamband
med 3GSM World.

Det handlar om att tillsammans
med operatérer visa upp mobila da-
tatjinster, ett omrade som inte alls
tagitfart.

Underlatta anvandandet
Detsammagillertridlésanit, en tek-
nik for alla med bérbara datorer och
handdatorer och de europeiska Wi-
Fi-operatorerna vantas presentera
flera nya samarbeten f6r att under-
littaanvandningen av tekniken.

Virldens storsta programforetag
Microsoft ska visa hur man kan titta
piolikadokumenttillsammans med
Office Live Collaboration Plattform.
Microsoftvisar for forsta gingen upp
direktchattklienten Istanbul.

Foretaget ska dven demonstrera
Office Live Meeting och Office Live
Communications Server2005.

Pa  konsumentsidan  satsar
Microsoft pa attvisa produkterinom
digitalahemmet, sportoch paresan.

Demonstrerar Linuxverktyg
Novell, som kopte det tyska Linux-
foretaget Suse hosten 2003, demon-
strerar sina nya Linuxverktyg och
program foridentitetshantering.
Sikerhetsforetaget RSA Security
ska demonstrera flera produkter for
identitetshantering och identitets-
kontroll.
IBMsforsknings-ochutvecklings-
avdelning finns pé platsi”The Inno-
vation zone” for att visa prototyper
avdatalagringsenhetersomkanlagra
enmiljon MB pé ettchips som inte dr
storrean drygt2 kvadratcentimeter.

DetsydkoreanskaforetagetReign-
com har utlovar att visa upp nya ver-
sioner av mediespelaren Iriver. Tva
nyamodellermed enlagringskapaci-
tet pd 1 respektive 20 GB ska utmana
ApplesIpod.

Alternativ till Apple
- Vi beh6vde nagra produkter som
kanlanserassomalternativtillApple,
sigerJoon Yang, vd pd Reigncom.
—Jagtrorinteatthundraprocentav
koparnagillarlpodenmendetarsvart
atthittaettalternativ,savitanktelata
goraettalternativ.

Per Danielson
per.danielson@idg.se

Cebit - storsta massan
Nar: 10-16 mars.

Var: Deutsche Messe, Hannover,
Tyskland.

Startade: 1986.

Antal utstallare: 6 270.
Antal besékare: Prognosen
lyder pa cirka en halv miljon.
Massyta: 317 000 kvadratmeter.
Topplista 6ver antalet
utstéllare

1. Tyskland 2 977

. Taiwan 777

. Kina 310

. USA 209

. Sydkorea 202

. Storbritannien 193

. Hongkong 176

. Holland 110

9. Italien 86

10. Ryssland 83

11. Frankrike 78

12. Turkiet 73

13. Schweiz 67

14. Sverige 61

15. Kanada 52

Kalla: Cebit
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Teknikredaktor: Per Danielson, per.danielson@idg.se, 08-453 63 69

Oracle slapper beslutsstod

MJUKVARA Oracle har borjat leverera Business Intelligence
10g, en fristdende produkt for beslutsstéd. Den innehaller
verktyg for att skapa databasfragor och rapporter samt for dataa-
nalys, integration, administration, utveckling och for att skapa
datalager och forse dessa med data.

Det finns ocksa ett tilligg {6r Microsofts kalkylprogram
Excel, for att komma at flerdimensionella analyser av olap-
typen. Verktygen i Business Intelligence har tidigare funnits
tillgingliga som delar i Oracles Javabaserade applikationsse-
ver. Priset i USA dr 20 ooo dollar, knappt 140 ooo kronor, per
processor i servern som anvinds, eller knappt 2 800 kronor per
namngiven anvindare.

Mobilen overvakar natet
SAKERHET Sikerhetsforetaget
Internet Security Systems har lagt
till stod for mobiltelefoner i sin tjdnst
for fjarrovervakning av kundernas nit.
Via mobiltelefonen ska administrato-
ren hall koll pa sikerhetslaget.

Forutommojlighetenattévervakasin
miljo kan administratéren fa varningar
om till exempel en ny sikerhetslucka
skickade till mobiltelefonen.

ISS kan 6vervaka allt ifran servrar
till databaser och routrar.

Overvaka med mobilen.

Axapta ska bli tryggare

AFFARSSYSTEM Microsoft ska erbjuda support for vissa av
sina partners tilligg till foretagets affarssystem Axapta. Sats-
ningen gir under namnet Industry builder och ska innebira att
slutkunderna far ett stille att vinda sig till nir de behéver sup-
port, oberoende av om det ror sig om ett partnerforetags tilligg
eller Axaptaisig. Det blir Microsofts ansvar att ta kontakt med
partnerforetaget och reda ut problemen.

Nettest analyserar hela vagen

TELEKOM Ett av de storsta problemen vid installation av ip-
telefoni dr nitet som ska bira trafiken. Nettest har uppgraderat
Masterquest voip, foretagets verktyg for analys av ip-telefoni-
trafik. En nyhet ar mojligheten att ocksd 6vervaka telefonerna,
vilket gor det majligt att halla koll pd hela nitet. Inte bara hur
trafiken beter sig i nitet.

Nytt virus i mobiltelefonen
SAKERHET [ mandags upptickte it-sikerhetsforetaget F-Secu-
re ett nytt virus i mobiltelefonen. Det heter Commwarrior och
sprids via mms och Bluetooth.

Commwarrior kommer fran Ryssland och ar gjort {6r mobil-
telefoner med operativsystemet Symbian Series 60.

Viruset anvinder olika meddelanden nir det skickar sig fran
mobiltelefon till mobiltelefon och flera av dem uttrycker just
uppmaningar om att installera program pa sin mobiltelefon.

Samarbete ger krypterad e-post i mobilen
SAKERHET Alltfler foretag tittar pd hur e-post ska kunna flyt-
tas till mobiltelefonen. For att locka fler har Smartner, vars sys-
tem for e-post i mobilen anvinds av Nokia och Ericsson, inlett
ett samarbete med Protect Data. Hanteringen ska bli siker.

Det gemensamma paketet innehaller Always-on mail fran
Smartner och Pointsec for Symbian, vilket ger stod for smarta
mobiltelefoner fran Nokia och Sony Ericsson.

—Vikrypterar e-posten i realtid. Nar Smartners program
skickar mejlen till telefonen krypteras de direkt. Allting sker
transparent, siger Thomas Bill, vd pa Protect Data.

DAGENS PRODUKT

Flyttbar pc med 17 tum
Dell lanserar Inspiron 9300. Det
ar en barbar pc med Intels pro-
cessor Pentium M770 p& 2,13
GHz. Natverkskort, modem,
tradl6s natverksanslutning

och Bluetooth ingéar, men det
storsta forsaljningsargumentet
ar en 17-tums bildskdrm med
upplésningen 1 920 x 1 200.
Vikten &r pa 3,6 kilo, sa Inspi-
ron 9300 kan med néd och nappe kallas barbar.

Déaremot passar den som ersattare for stationdra datorer, inte
minst for trdngbodda. Priset for den enklaste konfigurationen &r
9 790 kronor, exklusive moms.
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Smarta telefoner
blir alit hetar

Flera nya modeller pa marknaden

TELEKOM Det borjar
finnas riktigt gott om
kombinerade handdatorer
och telefoner. De senaste
tillskotten heter Treo 650
fran Palm One, 8020 fran
Qtek och MPx fran
Motorola. Hos handlarna
spas denna kategori en
lysande framtid.

Nokia har lange haft sin Commu-
nicatoroch Sony EricssonsinPgoo
och dven mer traditionella hand-
datorbyggare som HP och Palm har
kommitmed ettpargenerationerav
dessa kombiprodukter. Mycket ty-
derpaattmarknadenbdérjarmognai
taktmedattistortsettalladedyrare
telefonernakansynkakalenderoch
adresslistormed en dator.

— Smartphones ar starkt 6kande
inom Dustins sortiment dir ckat
utbud och sinkta priser gor att allt
fler viljer en kombination i stillet
forpdaoch telefon var forsig, sager
Patrik Torevik pa Dustins mark-
nadsavdelning.

Under februarisalde Qteks S100
bast i denna kategori hos Dustin,
foljd av Sony Ericsson Pg1o0i och
Syooi, HPs Ipaq h6340 och Qtek
9090.

Flera nyheter
Patrik Torevik trorattférdelningen
kommerattindrasitaktmedattde
nya produkterna borjas levereras.
Denna vecka gick startskottet for
Palm Ones Treo 650 och om ett par
veckor kommer Motorolas MPx
300, som till exempel Expansys
borjar silja for 9 354 kronor inklu-
sive moms. Det ir 2 000 kronor
mer an snittspriset for flera av de
konkurrerande produkterna, men
sdskiljerdensigocksafrindem.
Tangentbordet filles ut lings
lingsidan medan knappsatsen
falls ut pa kortsidan. Nigot som

Motorola
MPx.

inte dr sa smidigt, jaimfoért med ex-
empelvis Nokia 9500 och 9300, dr
att det krivs ett par extra tangent-
tryckningar for att f fram svenska
tecken.

- Inledningsvis avvaktar vi med
MPx pa grund av det osikra stodet
for svenska tecken. Nérviserattde
bitarna ir pa plats kommer vi tro-
ligtvisattlaggaupp denivartsorti-
ment, sager Patrik Torevik.

Far man tro Reijo Kidrii pa Ex-
pansys blir det inte nagra problem
attsaljaMPx300.

—Viharettotroligtsugefter MPx
300 och harredan fatt 8oo bestill-
ningar. I dagsliget siljer vi mestav
Qtek 2020 och 9ogo och tror en
hel del pa Nokia 9300, sdger Reijo
Kaaria.

Ipaq séljer bra

Pa HP star man redo att lansera en
ny versionavIpaqh6340,denmed
inbyggd telefon. Den gamla har,
enligt foretagets produktchef Ri-
kard Kindlund, salt ovantat bra till
privatpersoner och smaforetag.

Aven Qtek uppgraderar med
modell 20201 som bygger pa Intels
processor PXA270 (Bulverde) och
har kamera med 1,3 megapixel,
Bluetooth, wifi och gprs. Dessut-
om kommer en ny minsting, Qtek
8020, somvigerettdrygthekto.

Satsar pa plattform

Intel visade under forraaretupp en
ny plattform for terminaler som
stoder multipla nit, ndgot som {6-
retagetsatsar mycketpajustnu.

— Nagot vi jobbar med inom ar
hur anvindaren enkelt far tillging
till olika nit. Det forutsitter attdet
finnsroamingavtal mellan wifioch
gsm/3g och att det finns en end to
end-infrastruktur f6r autentifika-
tion och hantering av konton. Nir
det finns pa plats och anvindaren
kan fa allt pd en rakning ir jag siker
paattterminalernablirdnnupopu-
larare, siger Anders Huge pé Intels
WirelesscenteriStockholm.

Joel Asblom
joel.asblom@idg.se

Tungsten
Treo 650.

Qtek 8020.

Fler mojligheter. Bade Morotola och Palm One har nya smarta
telefoner med tangentbord medan Qtek 8020 styrs traditionellt.

Allt smartare mobiler
Smarta telefoner med handda-
torfunktioner ar pa stark fram-
marsch, noterar handlarna.

M Bland vérens nyheter mérks
Motorola MPx 300 med tang-
entbord, gprs, wifi, 1,3 mega-
pixelkamera, Bluetooth och
uttag fér minneskort.

Vikt: 150 gram.

Pris: 9 354 kronor, inklusive
moms, hos Expansys.

B Palm One kommer med Treo
650 som har Bluetooth, mp3-
spelare, kortplats, vga-kamera,
tangentbord.

Vikt: 178 gram.

Pris: 6 065 kronor hos dator-
handel.com.

B Qtek 8020 bygger pa
Windows Mobile. Den har mp3-
spelare, minneskort, video och
program fOr e-post.

Vikt: 103 gram.

Pris: 3 419 kronor hos Expan-
sys.

Oracle sdljer
beslutsstod

MJUKVARA Oracle har borjat
leverera Business Intelligence
10g, en fristdende produkt for
beslutsstéd. Den innehaller verk-
tyg for att skapa databasfragor
och rapporter, samt fér dataana-
lys, integration, administration,
utveckling och for att skapa data-
lager och férse dem med data.

Det finns ocksa ett tilligg for
Microsofts kalkylprogram Excel,
for att komma it flerdimensio-
nella analyser av olap-typen.

Priseti USA idr 20 ooo dollar,
knappt 140 ooo kronor, per pro-
cessor i servern som anvands eller
knappt 2 800 kronor per namngi-
ven anvindare.

Axapta blir tryggare
med support

AFFARSSYSTEM Microsoft
ska erbjuda support for vissa av
sina partners tilligg till foretagets
affirssystem Axapta.
Satsningen gir under namnet
Industry Builder och innebir
att slutkunderna far ett stille
att vinda sig till nir de behover
support, oberoende av om det
10t sig om ett partnerforetags
tilligg eller Axaptaisig. Detblir
Microsofts ansvar att ta kontakt
med partnerforetaget.

Skarmar for grafiker

klarar finjusteringar
BILDSKARMAR liyama intro-
ducerar en ny serie skirmar som
ska vara sirskilt lampa-
de for anvindare
inom grafisk
produktion.
Detta eftersom
skiarmarna kla-
rar finjusterad
kalibrering
och tio bitars
gammakon-
troll, jamfort
med de atta
bitar som
giller pd standardskirmar. Med
skiarmarna i serien Graphicpro,
anser liyama, att de krasna kan
vaga ta steget fran crt till led.
Graphicpro finns i tre storle-
kar dir modell Higoo pa 19 tum
kostar 6 600 kronor exklusive
moms, 20-tummaren H2o10 kos-
tar 9 300 kronor medan 21-tum-
maren gar for 11 500 kronor.

liyamas skarmar
har ovanligt manga
installningar fér
finkalibrering.

IT"-BEMANNING SEDAN

POOLYA

Poolia IT & bemanningsféretaget med langst erfarenhet av resurskonsulting och IT-rekrytering i Sverige.
Soker du kvalificerad personal, fran supporttekniker till [T-specialister, har vi den kompetens du behover.
Valkommen att ringa 08-555 650 00 eller bes6k www.poolia.se
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F-Secure tar tag i1 okant hot

SAKERHET Virus som
kan gomma sig fér antivi-
rusprogram blir allt vanli-
gare. Ingen vet hur sprid-
da de ar. Med tekniken
Blacklight ska F-Secure
I6sa problemet.

I morgon presenterar F-Secure
Blacklight, som ska ta itu med
hackarnas senaste verktyg, root-
kits. Tekniken gémmer virus eller

spionprogram sd djupt i operativ-
systemet att dagens antiviruspro-
graminte kan hittadem.

Okande hot
— Rootkits diskuterades pa siker-
hetsmissan RSA och branschen
ir §verens om att det dr ett 6kande
hot, siger Johan Jarl, sikerhetsex-
pertpa F-Secure.

Problemet ir att ingen vet hur
spriddadedr.

F-Securesantivirusprogramkan
uppticka maskar och trojaner som
anvinder rootkitfunktioner nir
datorn smittas. Ar datorn redan
smittad dr antivirusprogrammet
chanslést, enligtJohan Jarl.

F-Secure presenterar en beta-
version av ett verktyg som ska ta
itu med problemet. Det kan hitta
virus som maskerats med hjilp av
rootkits.

—Blacklight jamfor systemets

Rootkits fran Unixvirlden
M Rootkits kommer fran Unix-
varlden. Det a&r mekanismer
och tekniker som anvands av
virus och sprionprogram for att
maskera sin narvaro.
M Tva huvudtyper: kernal level
och application level kits. De
gdmmer sig i kdrnan respektive
vanliga tilldmpningar.
M Det finns f& alternativ for
it-chefer. F-Secure har ett
och fran Sysinternals kommer
[E Rootkitrevealer. Lads mer pé:
computersweden.se/b/227

tjanster och processer med hur det
skaseut,sigerJohan Jarl.

Oskadliggor viruset

Om den hittar ndgon forandring sa
byterdennamn pafilen och oskad-
liggor viruset. F-Secure vill inte ta
bortfileneftersomdetfinnsenrisk
attfilenanvindsavsystemet.

Mikael Ricknés
mikael.ricknas@idg.se

Tva lager
utvecklar
for Java

...Peter Karls-
son, sys-
temarkitekt
pa Bea Sys-
tems, Sverige.

Nihargatt mediEclipse, en 6p-
pen organisation for att skapa
utvecklingsverktyg, med fokus
paJava.Varforjustnu?

—For tva ar styrde och stillde IBM
i Eclipse. Organisationen var inte
mogen. Nu ir den 6ppen, alla som
irmed far bestimma lika mycket. I
allafall om manbetalar for sig.

Men Bea har ju forsokt bli en
innovativleverantoravutveck-
lingsverktyg pa egenhand. Var-
forgerniupp?

—Detar battre att f6lja den breda
massan an att sta ensam kvar. De
flesta leverantorer aktiverar sig i
Eclipse. Vihadekunnat gora tilligg
pa egen hand, men da hade vi inte
kunnatpéverkaEclipselikamycket.
Nu far vi en ledande roll i att skapa
verktyg for webbutveckling.

Vad far ert medlemskap i
Eclipse for praktiskafoljder?

—Viskaslippaettverktygbaserat
pa Eclipse i slutet av aret. Det fort-
sitter heta Weblogic Workshop,
som den tidigare versionen som
intevarbaserad pa Eclipse.

Har ni ndgon chans att bli en
ledande leverantor av utveck-
lingsverktyg?

—Viarnojda om vér satsning pa
Eclipse gor att kunderna kan ut-
veckla sina sprojekt snabbare och
effektivare for att enkelt kunna ta
sinalésningaridriftmed viraWe-
blogicprodukter. Virs mal ir att
vara den ledande leverant6ren av
infrastruktur och plattformar.

Finns det ndgon nackdel med
att de flesta Javaleverantorer av
rang, utom Sun, gar med i sam-
maorganisationforattutveckla
verktyg?

—Jag har svart att komma pa na-
gon nackdel, det skulle eventuellt
vara att innovationstakten mins-
kar.

Har ni funderat p3 att jobba
med den Oppna organisatio-
nen Netbeans som startades av
Sun?

- Vi valde bort Netbeans nir vi
tittade pa Eclipse forra gingen och
till slut valde att g vir egen vig.
Justnu pagaren tydlig polarisering
med Microsoft, Visual Studio och
Dotnet pa ena sidan och Java och
Eclipse padenandra.

Lars Danielsson
lars.danielsson@idg.se

Prenumerera pa Microsoft Office 2003!

0%
RABATT!

Utbildning | Fordela kostnaderna éver 3 &r
Jobba med senaste tekniken | Enkel licenshantering

Ar ditt foretag mobilt och effektivt?

Du och dina kollegor kan bli mer effektiva, arbeta mobilt och utnyttja kraftfulla
verktyg for samarbete med hjélp av senaste versionen av Microsoft Office 2003.

* 50 % rabatt forsta aret — om du har en tidigare version av Microsoft Office
« Dessutom 10 % rabatt pa Office alla tre aren

Kontakta din aterforsaljare redan idag eller ring
Microsoft kundservice pa 08-752 56 30.
*Se detaljerad information pa www.microsoft.se/offices

|

Nagon ar lite smartare.

Systemutveckling kriver innovativa lésningar och 6ppet
sinne. Det behovs ndgon som végar tinka bortom det
konventionella. Ndgon som borrar djupt i analysfasen
och sen utvecklar extremt triffsikra system som ir
anvindarvinligast, bist och snabbast.

Det dr dirfor IT-virlden behover nigon som Precio.
Att vi dessutom har ett fruktsamt samarbete med Microsoft
gor oss till en vinnare redan pd pappret.

‘ |
precio

Ratt analys. Exakt system.

Microsoft
GOLD CERTIFIED
Partner

Precio AB arbetar med att utveckla datasystem pa konsultbasis. Vi &r "Gold Certified Partner” till Microsoft. Precio har cirka 50 anstallda och finns med kontor i Orebro, Eskilstuna och Stockholm. Bland véra kunder finns
bl.a. Securitas, IL Recycling, Lotteriinspektionen, FMV och Statens Energimyndighet. Precio i Orebro, Stockholm och Eskilstuna har gemensamt telefonnummer: 0771-44 00 80. www.precio.se
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Microsoft

Ddrfor valde Konica Minolta
Danmark Windows

"l koncernen har det bdde lokalt och internatio-
nellt funnits 6nskemal om att standardisera
vara plattformar. Vardagen blir ldttare for IT-
personalen om vi kan koncentrera arbetet till en
enda plattform. Vi valde att satsa pa Microsoft-
plattformen eftersom det dr ett system dair filer,
utskrifter och program enkelt kan kéras i en
gemensam Directory-struktur pd en gemensam
plattform.”

— Ari Einarsson, IT-chef pa Konica Minolta Danmark

)
7 N

Nar du ska fatta viktiga beslut &r det en bra borjan att ta
del av andras erfarenheter. Men naturligtvis racker det
inte med det. Du behover ocksa fakta, kunskap och
forstaelse for att kunna skapa ett eget beslutsunderlag.
Vihar gjort det lattare att fa 6verblick 6ver potentiella
besparingar, affarsvérde for verksamheten och den

totala dgandekostnaden (TCO).

Hela referensbeskrivningen, ytterligare kundreferenser
och @ven undersokningar hittar du pa

www.microsoft.se/getthefacts

N
Windows
Server System

© 2005 Microsoft Corporation. Med ensamréatt. Microsoft, Windows, Windows
logotypen, och Windows Server System ar antingen registrerade varumarken eller
varumarken som dgs av Microsofti USA och/elleriandralander. Namn pa féretag och
produkteritexten ariforekommande fall varumarken som tillhor respektive foretag.
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Netgear lovar
hbattre rackvidd

Ny komponentleverantor fé_r fart p& hemmaroutern

NATVERK Med lingre
rackvidd d@n konkurrenter-
nas ska Netgear vinna
kampen om framtidens
tradlésa hemmanat.
Foretagets senaste router
har dessutom inga synliga
antenner.

I veckan presenterade Netgear
produkterna som ska representera
foretagetiden stundande matchen
om tradlésa hemmanitsmarkna-
den. I april och maj bérjar férutom
Netgearocksa LinksyssamtD-Link
levereraprodukter.
Allaharsammateknikigrunden,
flera antenner anvinds samtidigt
vilket resulterar i hogre kapacitet
och langre rickvidd. Det tar upp
konkurrensen med Belkin. Deras
produkter finnsredanibutikerna.
Aven om tekniken ir densamma
sd finns det nagra skillnader mel-
lan Netgears Rangemaxfamilj och
konkurrenternas produkter.

Olika under huven
Enskillnadarinnanmatet. Netgears
produkter ir baserade pa kompo-
nenter frin nystartade Videos4.
S3 sent som i februari lanserade
Netgear produkter med kompo-
nenter fran Airgo, som ocksd har
Linksys och Belkin pa kundlistan.

Men nu byter alltsa foretaget le-
verantor.

— Genom att anvinda andra ge-
nerationens komponenter fran
Videos4 fir vira produkter bittre
rackvidd, siger Magnus Erlands-
son, Nordenchefpd Netgear.

Foretagets interna tester visar pa
en rackvidd pd upp till 150 meter,

Syns inte.
Netgears Rangemax
Wireless Router eller WPN824
har sju inbyggda antenner.

B Tekniken som de nya routrarna
anvander kallas mimo. Det star
for multiple in, multiple out.

B Tekniken bygger pa att flera
antenner, som utnyttjar samma
frekvens och &r integrerade i

en enhet, anvands hos bade

Flera antenner pa samma frekvens

séndare och mottagare.

B Mimo-tekniken ar en av
grundstenarna i utvecklingen av
802.11n, n&sta generations trad-
|6sa lan. som ska ha en verklig
overforingskapacitet pa éver
100 Mbit/s.

jamfort med 100 meter som kon-
kurrenterna nar. Netgear lovar en
rickvidd somdr tio ganger bittre in
produkterbaserade pi802.11g.

Sju interna antenner

En lite mera uppenbar skillnad an
komponentval ir att routern inte
harnigraexternaantenner,i stillet
anvindssjuinterna.

— Orsaken till att vara konkur-
renter har externa antenner i sina
produkterirbarakosmetiska, sager
Magnus Erlandsson.

Foretaget tror att kunderna for-
stiratten produkt kan vara tradl6s

dvenomdetintefinnsnigraexterna
antenner.Enférdel medinternaan-
tenner dr att det inte kan gd av eller
skadas, enligt Magnus Erlandsson.

Diremotirdetingenstorreskill-
nad pd priserna mellan Netgears
router och konkurrenternas. Om-
kring 1200 kronor f6r routern och
700 kronor per styck for korten. I
sitt sortiment har Netgear kort for
bide stationdra, birbara plus ett
usb-baserat som kan anvindas av

bada.

Mikael Ricknés
mikael.ricknas@idg.se

TeleCity

FAY YL

Vax med 0ss

IT-drift pa dina villkor

Vi har inga begransningar 70 Internetoperatorer,

total bandbredd 2 000 Tbps, 5 000m? drifthall

TeleCity &r Europas ledande leverantdr av datacentertjanster.

www-telecity.se - 08 799 3800 - salesadtelecity-se
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Vi ar knappast forvanade 6ver att IBM POWERS5
fortsatter sitt segertdg over varlden med full kraft.
Har handlar det namligen inte om ndgra smarre
forbattringar i marginalen. Nej, fordelarna for
den som byter upp sig till IBM och POWERS5 &r sa
manga och s3 genomgripande att de ar omaojliga
att ga forbi.

POWERS ger dig ett rejalt IT-lyft pad alla fronter:
Fran kraft, effektivitet och tillgdnglighet till battre

Full fart pa jobbet
med storvinnaren
IBM POWERS.

kapacitetsutnyttjande, migre-
ringsmojligheter, sdkerhet,

framtida utveckling och total-
ekonomi.

Hor av dig till oss snarast for
en kostnadsfri genomgang
av allt som POWERS5 kan
gora s3 mycket battre for
just dig.

IBM POWERS5 - Den

nya processorserien
for UNIX och Linux

www.pulsen.se/power5

Q redhat

ADVANCED
PARTNER

sase PULSEN B

Pulsenkoncernen har 40 8rs erfarenhet inom IT-omradet och finns representerat pd ett flertal orter i Sverige. Med 870 mkr i omsattning &r Pulsen ett av Sveriges storre IT-foretag.
Pulsen Systems &r specialiserade inom avancerade servermiljéer, kommunikation och datalagring fran IBM. Vi ar Sveriges storsta Business Partner av IBMs UNIX-sortiment, IBM:s Storage-
sortiment samt den enda &terférsaljaren av IBM:s stordatorer i Sverige.

Heja It-Sverige!

Den 4 april kommer andra utgavan av
Computer Swedens kartlaggning av den
svenska It- och telekomindustrin i syfte
| att marknadsféra den internationellt.

DEN LISTED
U NEED

THE SWEDISH

IT INDUSTRY GU{D

|
“ § 7
881 GREAT COMPANIES IN SwW Eo
ALL THE CONTACT lNFORMATlON

Uppdatera ert foretags uppgifter gratis i
listningen pa computersweden.se/itguide

Boka ett profileringsutrymme f6r g 8oo kr
och sidkra er exponering mot internationella
investerare och kunder!

For ytterligare information om The Swedish IT Industry Guide kontakta
Annika Svanstrom pad 08-453 63 28 eller annika.svanstrom@idg.se




16 PERSPEKTIV ComputerSweden

[T-nyheter alla dagar pa computersweden.se

KULTUR PA DJUPET

ILLUSTRATION: KJELL

It handlar inte bara om att effektivisera verksamheter och spara pengar. | tredje varlden
pagar en digital revolution i sann 70-talsanda. Idealister anvander tekniken for sam-
hallsnyttiga projekt. | Afrika sprids operativsystemet Ubuntu och andra program gratis.

fterdotcomdddenblevvirldensvartvit. Antingen
vartanken paensamhillsforandringtill detbittre
med den nya teknikens hjilp bara snicksnack och
doda siljargument, och de kloka gjorde bast i att
ta sina pengar och sitt intresse och gi nigon an-
nanstans. Eller ocksd vardettaen tillfilligsvacka, snartskulle
alladestoraidéernavarapafotterigen och Nasdaqater glittra
somjulgranen pa Rockefeller Plaza.

Vi dr nog flera som tycker oss se en rekonstruktion av en
nyktrare it-sektor. Sillan diskuteras den andra it-revolutio-
nen,enrorelsesomndrossglimtvis genom mediafiltren. Den
rsvdratt fa syn pa dven om man forsoker. Men ndgot ir utan
tvekan pagang.

Den digitala alternativrorelsen
ar dock synlig och har sé varit sedan
WTOs mote 1 Seattle 1999. Plotsligt
fylldes nyhetsskirmarna av vad som
skullebliettiterkommande skadespel:
unga, arga demonstranter och kon-
frontationer med polisen si snart ett
ekonomiskt toppméte skulle avhillas,
iGenuaeller Goteborgkvittade lika.

Bortom targas och gatsten
Alldeles bortsett fran hur man virderar de idéer som fanns
nagonstansbortom targas och gatsten varensak klar: den ge-
neration som samlades till protest, fredligoch vildsam, hade
merellermindre vuxitupp med nitetsomnaturligmotesplats
och organisationsform. Under de vildsamma konfrontatio-
nersom lockar mediaskerandra, kanske viktigare saker.
Ettfascinerande exempel pa dennaalternativrorelse drvad
som sker kring Ubuntu-Linux, det férsta afrikanska opera-
tivsystemet. Ubuntuboérjade distribuerasioktober, ochiren
Debian-variantvarsutvecklingfinansieratsavit-miljardiren
Michael Shuttleworth. Dennebrindeendelavsin férmogen-
hetpaattblidenforsteafrikanenirymden, hankopteinsigpa

"Tanken ar att Ubuntu och
annan mjukvara ska spri-
das gratis och effektivt over
kontinenten. Inga licensav-
gifter ska halla utveckling
och utbildning tillbaka.”

en tripp till ISS. Men det han har kvarlagger han ned pa sam-
hillsnyttiga projekt. Ubuntu dr ett ord hamtat fran afrikansk
teologi och filosofi som betyder ungefir "Du blir den du ir
genomandra”.

Vill datorisera Afrika

Shuttleworth och hans team vill inget mindre dn att fa igdng
den afrikanska datoranvindningen med ett ryck. Tanken
ar att Ubuntu och annan mjukvara frin The Shuttleworth
Foundation, som helapaketav program férskolor, skaspridas
gratis och effektivt 6ver kontinenten. Inga licensavgifter ska
tillatas hillautveckling och utbildning tillbaka.

IettSydafrikasom settvad dyra patent
kan stilla till med nir det giller till ex-
empel aidsmediciner har man insett vad
som star pa spel i upphovsritts- och pa-
tentstriden. Och det ir just spridningen
av Linux i "fattiga” delar av virlden och
de nyligen ekonomiskt rivstartade, som
Sydasiens tigerekonomier, som haller pa
attforindrakartan.

Har man vil fitt syn pa tendensen ser
man att den finns och vixer. Mycket litet
skrivsidagomvaditgorivad manbrukar
kalla”tredje virlden”.

Liser man ndtaktivisten Geert Lovinks bok “Dark Fiber”
(2002) far man fler ledtrddar: han beséker just de platser dir
it-anvandningen nu tillimpas pa en grund somredan drlagd.
Som handlar om alfabetisering, pedagogik, grundliggande
utbildning - sidant som liter rattgratt pa papperet men som
legatbakom varje "lyckosam” samhillsférandring.

Internetkaféer vaxer fram i férorter

De cybercaféer som var fraschaiEuropas storstider for tio ar

sedanvixernuframifattigafororter till Delhi ochiSoweto.
Det kanske intressantaste exemplet dr anda det informa-

Natet grunden for alternativrorelsen

tionsnitsom vixerutfran World Social ForumiPorto Alegre,
Brasilien. Den somuppséker sajtersom www.planetaportoa-
legre.net eller www.ciranda.net kan finna prov pa en vildig
aktivitet—och, intressantnog, stota pa sprakproblem man ir
ovanvidinitsammanhang. Storre delenav texternair paan-
drasprakin engelska, oftast portugisiska.

Webben méter 70-talet

I fokus hdr ar forsoken att bygga andra informationsnit
in de som behirskas av "mediemonopolen” — en strivan
vi kinner igen fran nitdebatten och den “nya vinstern.”
Hir snackas skit. Har sigs kloka saker. Som i andra me-
dier. Men den verksamhet som ir viktigast syns inte s&
tydligt: ndmligen existensen av hundratals it- och media-
labsom sprids 6ver Brasilien, med titakontakter med 6ppen
killkods-rorelsen ochmed uppbackningavpolitikersom Lula
och Gilberto Gil. Hir méter den digitala tekniken det basta
ursjuttiotaletsalternativrorelse: underdennasatsningligger
den dven i Sverige kinde pedagogen Paulo Freires idéer om
“pedagogik for frigorelse”.

Négot dr pa gang som skiljer sig frin den vanliga bilden av
it-domdnen. Detdrintesarskiltsvartvitt. Detkanblivad som
helst, detkan sjalvd6 —och det kan bli bra. Skillnaden mellan
utopier och verklig frigorelse dr att de férra pastas kunna ge-
nomforasimorgon. Desenare skerlangsamt, men pariktigt.

Ola Larsmo
cs@idg.se

I] Las mer pa www.ubuntulinux.org
computersweden.se/b/223
computersweden.se/b/224
Las tidigare artiklar i var serie "Kultur pa djupet” pa
computersweden.se/b/225
computersweden.se/b/226
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KOIMmMPLET I.se=

-SPARA TID OCH PENGAR

Komplett &r en av Europas storsta leverantorer av
datorrelaterade produkter. Vi kan erbjuda dig och ditt foretag

» Extremt konkurrenskraftiga priser

» Snabba leveranser fran Nordens storsta egenagda lager
» Kompetent, tillmotesgaende och snabb service/support

Hall hart i foretagets resurser

- Varfér betala extra nar du far mer for mindre?

@

OBILE
TECHNOLOGY

SIEMENS

Extremt kraftfull Centrino dator som ersattning
till din stationdra. 1.8ghz centrino, ATi 9700,
DVD+R/RW, 80GB HD m.m

Artikelnr: 302933

DY VIO 995: inkd, moms
DYMO Labelwriter LW310

Snabb och kostnadseffektiv etikettskrivare.
Termisk vilket gor att du slipper byta
blackpatroner. Gor utskick enklare &an nagonsin.

Artikelnr: 118122

Masdor 1836

Maxtor Onetouch Il 300GB

Losningen for dig i farten. Robust
aluminiumskal. Kopplas in via USB 2.0
eller firewire. Hela 16mb Cache!

Artikelnr: 303455

Telefon: 031-7102000

15.495: inkl. moms

IEDION' 3.676:.

Valdigt kapabel GPS med generdst kartpaket
inkluderat (Vastra Europa). Lev. med 320MB
minne och bilhallare.

Artikelnr: 302918

Perfekt laserskrivare for det lite mindre kontoret.
Hogkvalitativa utskrifter i 600*600 i 12 sidor per
minut.

Artikelnr: 120236

Lampar sig perfekt till kontoret. Innehaller CPU,
minne, harddisk, chassi, moderkort mm.

Artikelnr: 119336

4.595:- inkl. moms

PQ
3com S0
3Com OC Wireless Gateway kit 54 Mbps

802.11g paket med router och tillhérande
USB-adapter. Passar bade desktop och
notebook.

Artikelnr: 304347

Fantastiskt prisvard och kompetent skarm med
responstid pa 14ms, upplosing pa 1280x1024

=0\
3c0m
3Com OC Wireless 11g CardBus 54/108

Tradl6st PC Card. Natverksadapter med extra
kraftfull antenn (X-jack) som automatiskt
optimerar dverforingshastigheten.

Artikelnr: 302506

Stor bildyta med snabb responstid (8 ms).
TCO0-03 mérkt, 1280x1024 uppldsning, VGA.

HemPC:031-7102030

och 16.7M farger.

Artikelnr: 306691 Artikelnr: 306235

40.000 levererade PG 2004

Ge dina anstéllda en forman som inte kostar foretaget en krona. Vi
skraddarsyr datorer helt efter era behov och tar hand om
HemPC-processen fran start till mal med noll administration for er.

Kontakta oss pa: 031 - 710 20 00 eller hempc@komplett.se for att fa veta mer om vart unika koncept.

Komplett LCD Dreamer 3200+

Innehaller bl a:

17" Platt skdrm

AMD Athlon™ 64 3200+
Geforce 6800

512MB DDR-minne

Datorn bygger pa revolutionerande teknologi fram AMD med
» Inbyggt virusskydd - for 6kad sékerhet

» Cool'n'Quiet™ - for tystare drift

» Hypertransport™ - for en extra responsiv dator.

*Totalkostnad for anstélld i samband med lanedator (HemPC) under 36 manader.
Baserat pa 40% i arbetsgivaravgift och 40% i marginalskatt.

Priserna géller sa lange lagret racker, dock langst till och med 16:e Mars. Vi reserverar oss tryckfel.

www.lomplett.se
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"Lonejobb
modernt
slaveri”

BOKTIPS Kultboken Hej
lattja, Bonjour paresse,
finns nu pa svenska. Det
ar Corinne Maiers anti-
karriarbok om béasta
sattet att gora ingenting
pa jobbet.

Corinne  Maiers

provocerande och

humoristiska bok

Hej Littja, med

underrubriken

Om konsten och

vikten av att gora

minstamojligapa

jobbet, har vickt stor uppstindelse

i Frankrike. Dir har den har sélt i

250 oooexemplarochnuhallerden

paattoversittastill femton sprak.
Hon kallar 16nearbete fér den

moderna formen av slaveri och

anser att de stora foretagen suger

musten ur sinaanstillda.

Utnyttja foretagen

Nu ir det dags for de anstillda att
utnyttja foretagen i stillet, hivdar
Corinne Maier. Och biast besva-
ras fortrycket med “ett slutgiltigt,
subjektivt tillbakadragande — ett
diskret, kompromisslost parasite-
rande”.

Det kan till exempel ske genom
attundvikaatttapasigansvarsfulla
poster och genom att lara sig hur
man viljer de onyttigaste tjanster-
na. Lar dig ocksa att tyda diskreta
signaler for att dirigenom kinna
igendinalikasinnade, ochbaralltid
runt en parm eller en bunt papper
forattseutsomattduarbetar.

Se alltid till att behandla frilan-
sar, praktikanter och vikarier val.
Deidrjudeendasomarbetarsadem
klarar man sig inte utan, konstate-
rar Maier. Boken ges ut pa Svenska
forlaget.

Karin Myrén
karin.myren@idg.se

Missa inte...

CS jobbilaga som kommer med
Computer Sweden nu pa fredag.
Med artiklar, tips och massor av
platsannonser.

Systemvetare spar
ett tufft andra ar

Men tron pa framtiden finns kvar

UTBILDNING | hostas
traffade CS fem studenter
som precis borjat pa
systemvetarutbildningen
pa IT-universitetet i Kista.
En av dem har hoppat av
men de andra har nu gatt
drygt halva forsta aret.
Framtidsoptimismen finns
kvar dven om det finns
moln pa himlen.

— Jag tycker att studierna legat pa
en bra niva. Viblir inte specialister
men vi gar tillrickligt djupt for att
veta vilka krav vi kan stilla, siger
Jenny Nordgren.

- Vi kommer ju att jobba 6ver-
gripande med systemfragorna si
det giller att kunna sta emot kon-
sulternas siljsnack, menar Stefan
Qvickstrom.

Bade Jenny Nordgren och Lars
Thor har pluggat it férut pa andra
skolor medan Stefan Qvickstrom
har arbetslivserfarenhet fran it-
branschen. Ray Arnoldsson tycker
diremot att de varit svdrare att
hingamed.

—Jag har missat mer dn hilften
avtentornasdjaglirfapluggaharti
sommar. Menjagirfastbeslutenatt
klaradet, sigerhan.

Fa avhopp

Om han klarar alla tentorna kan
han se fram emot tuffare tag nista
ar.Omdetaralla6verens.

— Nistadrska vilisaen kurs som
heter diskret matematik, sager
Jenny Nordgren. Vi ska dven ga en
kursiprogrammering som skraim-
mer lite.

- Alla tviorna siger att den kur-
sen ar tung. Vi ska bygga ett fung-
erande program i Java si det lar bli
petigt, sager Stefan Qvickstrom.

An s3 linge ir avhopp fran ut-
bildningen sillsynt. Avde140 som
borjade i hostas har fem sex slutat,
vilketarlagt for en utbildning med

%

FOTO: ANDERS JERNBOM

Studenterna... angrar inte sitt val. De tycker att utl

v ol R

bildningen haller vad den lovar och tror pa jobb nar de gar

ut 2008. Fran vanster Lars Thor, Ray Arnoldsson, Stefan Qvickstrém och Jenny Nordgren.

sdmangastudenter.Enavdeavhop-
pade dr Magnus Arvidsson som CS
pratade med i hostas. Han kunde
inte fortsitta for att han jobbade
heltid parallellt med studierna.

—Detblev for jobbigt att kombi-
nera, siger han.

Alla fyra tror att det kommer att
finnas jobb nir de gar ut 2008. Ar-
betsmarknaden for systemvetare
har borjat rora pa sig dven om det
gér lite trogt. Systemvetare dr fort-
farande den gruppinomJusek med
hogst arbetsloshet. Aven om de
finns utannonserade jobb nuforti-
densdverkarintressetforstudenter
lagt.

Bara nio foretag
Systemvetardagen pa Stockholms
universitethartillexempeliarbara
lockatnioforetag.

—-Detkinnssom ettmossigtpro-
jekt. De stora kommer att vara dar
for att de maste, men de mindre
ser nog inte meningen med att sta
bakom en utstillningsplats fram-
for massa studenter, menar Jenny
Nordgren.

Feministiskt projekt
Dilemmat ir att foretagen vill ha
erfaren personal och dirfordrarsig
forattanstillanyexaminerade.
—Detrickerinte med att komma
och sdga att du suttit i karutskottet
ndr du soker jobb. Foretag vill veta
vad dugjort. Drivitett projekteller
ndgot liknande, siger Jenny Nord-
gren som pa fritiden just driver ett
feministiskt projekt pa nitet.
—Det positiva dr de stora pen-
sionsavgingarna som ligger fram-
for oss. Men jag ar orolig for att f6-

retagiallthogre grad utlokaliserar
till liglénelinderna. En kompis pa
Ericsson berittade att de flyttat en
hel produktionslinjetill Indien, pa-
pekar Stefan Qvickstrom.

Vet vad de vill
Stefan Quickstrom och Jenny
Nordgren ir helt pa det klara om
vartdevillnagonstansefterutbild-
ningen.

—Jagvillhaenledandebefattning
paettforetagsit-avdelning, kanske
affirsstod, siger Stefan Quick-
strom.

For Jenny ir det den offentliga
sektornsom higrar.

- Dir finns det mycket att gora
medit, menarhon.

Martin Berg
cs@idg.se

IT"-BEMANNING SEDAN

POOLIA

mov ah,9

mov dx,offset hello

int 21h

int Z21h
hello db

mov ah,d4Ch

‘Hello,

Horld!*,8dh,8ah,’'5s”’

Poolia IT & bemanningsféretaget med langst erfarenhet av resurskonsulting och IT-rekrytering i Sverige.
Soker du kvalificerad personal, fran supporttekniker till IT-specialister, har vi den kompetens du behover.
Valkommen att ringa 08-555 650 00 eller bestk www.poolia.se

onsdagen den 9 mars 2005



Du och 19 kollegor
borde prova riktig
mejl i mobilen.

Prova Telia LessWire Office i 2 manader*och upplev férdelarna med push-
tekniken. Just nu har vi ett erbjudande dar vi installerar Telia LessWire Office
i er driftsmiljo for upp till tjugo anvandare under en provperiod. Kontakta
oss sa hjalper vi er att snabbt komma igang!

Qtek 8010

Qtek 8080 Qtek 9090 HP iPAQ 6340 Nokia 9500 Nokia 9210

Har ovanfor ser du ett axplock av alla de mobiler som fungerar med Telia LessWire Office.

Telia LessWire Office: Hogsta sakerhet — all information skickas direkt utan mellanlagring « Hanterar Lotus Notes/Domino, Microsoft Exchange
och Novell GroupWise < Enkel dtkomst till intranat och interna filkataloger - E-post, kalender, kontakter och att-géra-lista uppdateras och
pushas l6pande direkt till mobilen - Baserad pé synkroniseringsplattformen OneBridge.

: Telia Try&Buy LessWire Office *innebir att Telia installerar LessWire Office i er driftsmiljs for e-post
(Microsoft Exchange, Lotus Notes/Domino) fér upp till 20 anvéndare under en testperiod pa tvd manader.
Du betalar ingen manadsavgift, utan bara installationskostnaden pa 26 000 kr exkl. resekostnader for
: installatdr (ord. manadsavgift ca 90:- per anvéndare och 36 manaders bindningstid). Skulle du inte vara néjd
: efter testperioden far du hélften av installationskostnaden tillbaka. Vi har &ven ett Try&Buy-erbjudande pa
. fardigkonfigurerade Palm Treo 600 (rek. ca pris hos AF 4 795:-), Nokia 9500 (rek. ca pris hos AF 5895:-) och
SonyEricsson P910 (rek. ca pris hos AF 5267:-). Blir du inte néjd kan du ldmna tillbaka dem mot en avgift p&
1000:- per terminal enligt leveransvillkor. Erbjudandet géller t om 30/6 2005. Alla priser &r exkl. moms.

Ga in pa www.telia.se/foretag eller ring 90 400
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(X EKONOMI

Ekonomiredaktor: Karin Myrén, karin.myren@idg.se, 08-453 63 92

Sony far amerikansk vd

Att Sony byter fran en japansk vd till en amerikansk vd ar ett
tecken pd att foretaget har stora problem. Sony maoblerar nu om
ordentligt i toppen. Bdde koncernchefen Nobuyuki Idei och
vd:n Kunitake Ando far gi. Idei blir ersatt av Howard String-
er och Ando ersitts av Ryoji Chubachi.

Att Howard Stringer, som tidigare var operativ chef pa Sony,
trader in pd en vd-post dr anmirkningsvirt, siger en analytiker.

- Det ir mycket ovanligt att en amerikan tar ledningen for ett
japanskt foretag. Det ger en insikt om vad Sony gir igenom nu,
sager Alastair Edwards, analytiker pa Canalys till IDG News.

Sony har fitt hird konkurrens pé konsumentelektronik. Fore-
taget far allt storre problem att forklara varfor deras produkter
har ett hogre pris dn konkurrenternas.

—Vara kunders behov har andrats, liksom konkurrensen och
innovationstakten. Dirfor maste dven Sony forandra sig, siger
Howard Stringer.

Stringer, dr 63 dr och har arbetat 30 ar i mediebranschen,
bland annat pa CBS Broadcasting innan han bérjade pa Sony.

—Sony har lidit av en brist pa flexibilitet. Att integrera de olika
affirsenhetena blir en utmaning fér ledningen, siger Martin
Hingley, analytiker pd IDC.

Maxtor skar i personalstyrkan
Lagringstillverkaren Maxtor flyttar tillverkning av harddiskar
fran Singapore till Kina. Dirmed minskas antalet anstillda med
upp till 5 500 i Singapore. Nedskirningen ir ett led i ett 100-
dagarsplan for att stromlinjeforma tillverkningen och for att
sinka kostnaderna. Foretaget planerar att stinga en av sina tva
fabriker i Singapore fore aret slut.

Maxtor har tidigare aviserat investeringar pa 200 miljoner
dollar for att bygga en tillverkningsfabrik i Kina. Maxtor ar varl-
dens storsta diskminnestillverkare och omsatte 3,8 miljarder
dollar i fjol, en minskning med 7 procent jaimfort med aret fore.
Foretaget gjorde en forlust pa 182 miljoner dollar, jamfort med
103 miljoner dollar i vinst under aret fore.

Mandator uppgraderar tidning
Goteborgs-Posten ska uppgradera it-infrastrukturen med en
Microsoftbaserad 16sning. Mandator genomfor projektet.
GP ska uppgradera it-miljén med bland annat Microsoft
Server 2003 , Exchange 2003 och katalogtjinsten Active
Directory. Projektet beriknas vara klart under hosten.

. = L o -
Citylink utokar med routrar fran Juniper
Nitoperatoren Citylink har valt Juniper som leverantor av
routrar for sina nya nitverkstjanster. Affiren giller Junipers
J-serie, som ska placeras ute hos Citylink for att halla ihop hela
foretagets ip-nit, fran stamnit och ut till indpunkterna.

Sedan tidigare har Citylink anvint sig av routrar i M-serien
for stomnitsroutrar.

Cisco utser nya chefer

Gary Daichendt har utsetts till operativ chef pa Nortel Net-
works. Han har tidigare i flera chefspositioner arbetat pa Cisco.
Samtidigt utses Bill Owens till vice styrelseordférande vid
sidan om sitt tidigare jobb som vd.

DAGENS SIFFRA

3 700 000" “w

S& manga persondatorer saldes det i Nor- i A&
den under forra &ret. Det innebar en 6kning
fran aret fére med 16 procent. Sverige och -
Norge stod fér den stdrsta férsaljningen, déar

var 6kningen 20 procent. Kalla: IT-Research

Kopierar dansk modell
Uni2 ar ett Tele2-agt out-
sourcingbolag som levererar
it-drift, it-tjanster och ser-
verdrift. Genom att kopiera
en affarsmodell som tidigare
lyckats i Danmark hoppas
bolaget n& framgang aven i
Sverige. | Danmark har bola-
get hardsatsat pa marknaden
utanfér Kinnevik och det gav
en tillvaxt pa 43 procent forra
aret.

Uni2 har cirka 145 anstéllda
och omsatte 175 miljoner
kronor forra aret.

Mera externa afféarer.
"Det galler att 6ka féretagets
inkomster utanfér den egna
koncernen”, sager Hakan
Goransson vd pa Uni2.

FOTO: PAR RITTSEL

Uni2 letar kund
utanfor Kinnevik

Foretaget forsoker bredda sig genom annonskampan;

OUTSOURCING Tele2-
agda Uni2 forsoker skaka
av sig rollen som ett internt
servicebolag for Kinne-
vikskoncernen.

Genom en stor annons-
kampanj och en enkat till
it-chefer forsoker bolaget
bredda sig mot oursour-
cingmarknaden.

Malet for Uniz2 ar att vixa med 30
procent arligen pd marknaden for
outsourcing i Sverige. Storre delen
avdentillvixten skaskeutanforKin-
nevikssfiren.

For att locka till sig kunder inom
smd och medelstora féretag satsar
Uni2 paenstorannonskampanjsam-
tidigt som bolaget gar ut och fragar
2 000it-cheferiSverige hur de ser pa
marknaden och vilka 6nskemal de
harpaenoutsourcingleverantor.

Unizs vd Hakan Gorans-
son medger att kampanjen kan
uppfattas som ett spel for gal-

leriet, nir man liter potentiella
kunder svara pa en marknadsunder-
s6kning.

—Med enkiten till 2 ooo it-chefer
iSverige vill vi fa en uppfattning om
hur marknaden ser ut for att kunna
bearbetakunderna. Dirférlyssnarvi
pavaddeharattsigasaattvikan an-
passavaralgsningar, siger han.

Svensk och dansk blev en

Uniz2 bildades for ett ar sedan genom
en sammanslagning av det svenska
driftbolaget X-Source med detdans-
ka Uni2. Redan fran bérjan hade {6-
retagetcirkayo procentavintikterna
frainandrabolaginom Kinnevik.

Men tillvixten utanfér Kinne-
vikskoncernen har gitt trogt och
nu forsoker bolaget snabba pa den
tillvixten genom marknadsforings-
kampanjen som inte innehaller sa
mycketkonkret.

—Vivill vara ett st6d for it-chefer-
na. [ framtiden kommer de att ha en
heltannanrollmedattutvecklaverk-
samheten dn att som i dag fokusera

pa driftfragor, siger Hikan Gorans-
son.
Idagkommerssprocentavinkom-
sternafrinKinnevik ochdenandelen
villbolaget minska ytterligare.

Oka lite i Baltikum
Vid grundandet av bolaget for ett &r
sedan uppgav Hikan Goransson att
foretagethadeanstilltovervaknings-
personaliBaltikum férminadsléner
kring 5 000 kronorimanaden foratt
blikonkurrenskraftiga.
Hanlovadeda ocksdattokaantalet
anstilldaiBaltikum fran 15 personer
tillomkringso patvadrssikt. Med ett
ar kvar reviderar han det antalet och
tror bara att man bara ska klara av att
anstilla omkring 30 personerdir.
—Viharinsilinge en liten del an-
stillda i Lettland, och tillvixten dar
beror helt pa vilken typ och kunder
och tjanster vifariSverige, sager Ha-
kan Goransson.

Stefan Bohlin
stefan.bohlin@idg.se

Sex miljarder till It-Sverige

INVESTERINGAR Under
2005 planerar svenska
foretag och organisationer
att 6ka sina it-investeringar
med sex miljarder.

En aterhimtning dr pd ging inom
it-omradet. Framst dr det telekom,
tjanstesektorn och bank och finans
som okar kraftigt., skriver Datafor-
eningen ochanalysforetaget Exido il

arsbokenItiSverige2005.Denpriva-
ta sektorn férvintas 6ka sina it-bud-
getar med fyra procent under 2005,
vilket motsvarar en 6kning med sex
miljarder kronor. Det dr framfor allt
inomsikerhet, system som ger direkt
verksamhetsnyttaocheffektivisering
som foretagens fokusligger.

Den offentliga sektornsit-budget-
ar vantas 6ka med en procent. Inom
den offentliga sektorn ar kommuner

och landsting mer offensiva dn stat-
ligamyndigheter.

Varnas for lagloneland

Men de svenska it-branschforetagen
varnas for hotet fran laglonelinder.
Kunderna dr generellt ganska miss-
nojdamedsinaleverantorer.

Karin Myrén
karin.myren@idg.se

Snabbare,
enklare,
smartare!

Géran Netterstedt, controller, Carema Orkidén

Carema Orkidén ger hogsta betyg at XOR Controls stod for elektronisk faktura-
hantering - Invoice Manager. Att jaga fakturor for attest kan ta sin tid. Inte minst om
man som vardféretaget Carema Orkidén har nastan 100 affarsenheter utspridda éver
hela landet. Darfér blev installationen av Invoice Manager rena lyftet, menar Géran
Netterstedt, affarscontroller. Carema Orkidén valde XOR Control helhetslésning med

ekonomisystem, beslutsstéd och elektronisk fakturahantering.

XOR Control
Nar du vill 6ka effektiviteten

S VISMA

www.vismasoftware.se

onsdagen den 9 mars 2005
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Gamers Paradise bildar spelkedja

SPEL Spelindustrin vaxer
snabbt. Detta utnyttjar
Gamers Paradise och
genom kopet av internet-
cafét Nexuz tar spelcen-
tret steget mot att bli en
av de stora aktorerna.

Gamers Paradise ser sig som en
blandning av ett teknikféretag och
ettspelcenter. DetharsinbasiMal-
mo men har nuborjatetablerasig i
Stockholm. Kopet av Nexuz dr det
forsta avfleraochiretttydligtsteg
iforetagets expansionsprocess.

— Marknaden f6r spelcenter star

Gamers Paradise

Ml Foretagets lokal i Malmé har
120 speldatorer.

W Nyforvérvet Nexuz har 88
speldatorer men antalet beréak-
nas 6ka till 120 aven dar.

M Alla datorer driftas fran en
och samma driftcentral.

M Alla datorer ar utrustade
med grafikkortet Radeon X800
fran ATI.

Kommuner
nobbar
Ementor

OUTSOURCING Forst
forlorade Ementor sitt
befintliga outsourcing-
avtal hos Lerum strax fore
jul. Nu har samma sak
hant i Jarfalla. Bada
gangerna har pris fallt
avgorandet.

I Lerum lyckades Steria vinna af-
faren. IJarfalla tar Fujitsu-Services
over dd avtalet l6per ut i april. For
badaaffirernahandlardetframfor-
allt om drift och kontrakten 16per
overtredr.

Ementors svenska forsiljnings-
chef, Thomas Doyon, arbesviken.

- Vi fick beskedet fér ungefir en
vecka sedan och det kinns trakigt,
sdgerhan.

Siemens bjod 17 miljoner kronor
over en femarsperiod. Ett pris som
Ementorintelyckades matcha.

— Det dr inte sd att man dr miss-
no6jd med oss, utan det ir hard pri-
sinriktningiupphandlingarnajust
nu. Och i Jarfilla var det sirskilt
mycket viktat pa pris, siger Tho-
mas Doyon.

Ementor har inga planer pa att
overklaga upphandlingen i Jar-
falla.

Vuxit stort senaste aret
Norska Ementor har verksamhet i
fyranordiskalinder, varav 380 an-
stalldaiSverige.

—Visatsarmycket paoutsourcing
och vi har vuxit med 9o procent i
fakturerad bas sedan forra aret, si-
ger ThomasDoyon.

Hurmycketpengardetrorsigom
villhaninte gdin pa.

Nyligen forlorade ocksa Datahal-
land sitt befintliga outsourcingav-
taliFalkenbergtillislaindska Kerfi.

—Jagtrorinte risken dr storre att
forloraioffentligsektordniprivat.
Konkurrensen ir héard pa all out-
sourcing, siger Thomas Doyon.

Karl-Johan Byttner
karl-johan.byttner@idg.se

inférenkonsolidering. Varbedom-
ningirattdetkommerattfinnastva
eller tre stora aktorer i framtiden
och dir raknar vi med att finnas
med, siger Mats Lofgren, styrelse-
ledamotiGamers Paradise.

Idagfinnsdetméingainternetca-
féerruntomiSverige som erbjuder
spelmojligheter for dem som vill
traffas och spela tillsammans. Men
for ett litet foretag kan det kan bli
svartatthallasigkvar pa den mark-
naden framover.

— Om de mindre internetcaféer-
navillklarasigmadste deantagligen
nischa sig. Men troligen kommer

madnga att bli uppkopta, forklarar
Mats Lofgren.

Ung marknad
Anliggningen i Msalmd, uppko-
petav Nexuz samt ett bygge av ett
eget internetcafé i Stockholm gor
att Gamers Paradise redan ir pa
vag att etablera den spelkedja som
det stravar efter. Under dret raknar
foretaget med att gora ytterligare
nagraforvarvochfortillfilletardet
storstidernasom arintressantast.
Mats Lofgrensigerattdetirsvart
attgoraen prognosforhurlénsam-
heten kommerattse utiframtiden

eftersommarknadendrsd passung.
Men han forklarar ocksa att foreta-
gets ekonomi ska forbittras genom
ytterligare etableringar. Uppkopet
av Nexuz gjordes frimst med ny-
emitteradeaktier.

Samarbete med spelcenter

Gamers Paradise drar ocksa iging
ett projekt som heter GP Franchi-
se. Tanken ir att entrependrer for
spelcenter ska kunna samarbeta
med Gamers Paradise och fi fran-
chisingrattigheter till foretagets
systemplattform for centraliserad
drift. Med andra ord stir Gamers

Paradise for den tekniska driften
och nystartade spelcenter som vill
ansluta sigkan koncentrerasighelt
pikunderna och marknaden.
Attméngaidaghar egna datorer
hemma &r inte ndgot som far Ga-
mers Paradise att tro mindre pa sin
affarsidé.
—Folkirsocialaochvillspelatill-
sammans. Dessutom dr det manga
som inte har rdd att ligga ner sa
mycketpengar pasinadatorersdatt
deklararavdesenaste spelen.

Emmy Zettergren-Lindkvist
emmy.zettergren-lindkvist@idg.se

Forst tog vioss in
| ditt hem.

ditt foretag.

Nu ar vi ute efter

Sedan 1998 har vi agnat oss at att forse drygt 2,2 miljoner hushall med
marknadens basta bredbandslésningar. Tre ar i rad har vi utsetts till Sveriges
basta bredbandsleverantdr pa privatmarknaden av tidningen Internetworld.
Idag har vi Europas modernaste fibernat och tdacker 6ver 50 svenska
stader. Sa nu dr det dags att koppla upp ditt foretag.
Som féretagskund hos oss kan du valja bland tjanster upp till 100 Mbit/s.
Du kan t ex fa 99,8% garanterad tillganglighet till Internet, maximal driftsa-
kerhet och kundsupport dygnet runt. Nagot som manga av vara konkurrenter
bara kan erbjuda under vanlig kontorstid. Att Investor dr en av vara huvud-
dgare gor oss dessutom till ett extra tryggt val.
Pa www.bredbandsbolaget.se/foretag kan du lasa mer om marknadens mest
prisvarda Internetaccesser. Dar finns aktuella erbjudanden for ditt foretag.

REODBANDS

BOLAGET _

Pa jobbet.

onsdagen den 9 mars 2005
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Utlagd
kundtjanst
misslyckas

OUTSOURCING Att lagga
ut kundtjansten leder ofta
till misslyckande i form av
okande kostnader och
farre kunder.

8o procentavallaféretagsom kon-
trakterarutsin kundtjanstfram till
arzoo7kommer attmisslyckas, en-
ligt Gartner.

Problemetliggerisvarigheteratt
administration ochkontroll, samti-
digtsomkundtjinstenirforetagets
ansikte utat.

Enligt Gartner kommer 60 pro-
centav alla foretag som kontrakte-
rar utsin kundtjinstatt drabbas av
kundbortfall och dolda kostnader
som forhindrar méjligheten att
sparapengar.

Analysforetaget uppskattar att
foretagsomliggerutsinkundtjanst
harkostnadersom ligger3o procent
hogre an for de foretag som han-
tera kundtjinsten inom fore-
taget.

Marknaden 6kar

70 procent av de 15 storsta indiska
bolagen inom outsourcing kom-
merattvarauppkoptaellerutslagna
islutetavdret,enligt Gartner.

Andaékarmarknaden forutkon-
trakterad kundtjanst snabbt, frin
8,4 miljarder dollar globalt i om-
sdttning dr 2004 till 12,2 miljarder
dollararz2007.

Totalt star outsourcingmarkna-
den f6r kundtjinst fér 2 procentav
den totala otsourcingmarknaden.
Fram till &r 2007 6kar siffran till
knapptfem procent.

Utbildning och uppféljning
For att undvika problem krivs or-
dentligutbildning samtatt organi-
sationen forbereds for att hantera
de problem som uppstar.

Dessutom bor foretagen folja
upp projektennoga, med enansva-
rig inom foretaget. Slutligen bor
mananvindasigavnogautformade
avtal,dirleverantoren farbetaltfor
kvaliteten pa de tjanster som leve-
reras.

Martin Wallstrom
martin.wallstrom@idg.se

Indier raggar
svenska foretag

Bengalisk it-tiger pa Stockholmsbesok

INDIEN Indiska delstater
konkurrerar hart om de
utldndska it-investering-
arna. | mandags besokte
en delegation fran Vast-
bengalen Sverige for att
beratta om regionen och
de stora lagiandringar som
gjorts till it-féretagens
fordel.

It-industrin dr l6nsam foér Indien.
Men de olika delstaterna konkur-
rerar hart om de utlindsk investe-
ringarna. De maste kunna erbjuda
valutbildad personal, bra infra-
struktur, politisk stabilitet och
skatteldttnader.

[ mandags anlinde en delega-
tion till Stockholm frin indiska
Vistbengalen, med delstatens it-
minister Manabendra Mukherjee
ispetsen, for att locka dit svenska
foretag och beritta om de omfat-
tandedndringarilagstiftningen for
attunderlatta férit-industrin.

~It-industrindrenglobalindustri
ochvimastekunnaerbjudaforetag
24 timmars service och incitament
for att komma hit. Dérf6r har den
lokalaregeringen tagit stor hansyn
till it-industrin. Vi dr ocksa den
region i landet som satsar mest pa
it-utbildningar, siger Manabendra
Mukherjee.

Laga kostnader
Men vad som fraimstlockar foretag
till Indien dr de laga kostnaderna.
Goran Trogen, vd pa Almega, me-
nar att kostnaderna ligger pa en
sjattedel jimfort med Sverige. De-
legationen besokte under tisdagen
bade Ericsson och Electrolux som
tidigare visat intresse fér den in-
diskamarknaden.
Ovrigasvenskaforetagsomlyss-
nadepadelegationen var Veta,som
ar ett foretag som utvecklar liro-

’Kom till oss. Vi har skapat ett gott investeringsklimat i Vastbengalen fér

it-féretag ”, séger it-minister Manabendra Mukherjee.

Vastbengalen
Calcutta®)

INDIEN

400 km

Kommunistisk delstat
satsar pa it

Vastbengalen ar en uppstickare
pa den indiska it-marknaden.
Landet styrs av en kommunistisk
delstatsregering.

Under de senaste aren har den
satsat pa att utveckla sin it-indu-
stri, ndgot som avspeglar sig i
sig i delstatens it-servicepolicy.
Lagstiftningen har genomgatt en
omfattande foréndring till it-fore-
tagens fordel.

medel, och konsultbolaget Cyber-
com.

Delegationen skrotmedattfore-
taginte behover oroa sig for facket.
Men Goran Trogen varnarforattatt
detfinnsenrisk forbakslag.

— Nir vi besokte Bangalore forra
aret sag vi tecken pd en paborjad

16nespiral. Aven om det ir foreta-
gensmarknad nusakander forand-
ras inom 67 ar. Indierna nojer sig
kanske inte med att jobba 50 tim-
mariveckan hurlinge som helst.
Speciallagstiftningen tillater nu
kvinnorattarbetakvillarochnitter.
Oversoprocentavarbetskraftenar

FOTO: ANDERS JERNBOM

kvinnor. Frimstinom callcenterin-
dustrinarbetarmycketkvinnor.

—Aven om16nen till en bérjan ir
l3g sd stiger den ritt s snabbt. En
anstiallningpaettit-foretaginnebar
ofta att en hel familj kan f6rsorjas,
menar Ylva Hambraeus Bjorling,
vd pa branschorganisationen IT-
foretagen.

Skattelattnad och undantag
Foretagen kan ocksa kora treskift
trotsreligidsa helgdagar. Aven skat-
telittnaderochundantagfranenergi
ochmiljolagstiftningen harinforts.

—Vi maste kunna konkurrera.
Det ar viktigast. Om vi kan det sa
tjanarallapadet,siger Manabendra
Mukherjee.

Arbetskraften pa it-foretagen i
Indien ir ung. Medelildern ligger
pa 27 ar och minimilénen pa 120
dollarimédnaden. Ennyexaminerad
civilingenjor kan rikna med cirka
300 dollar i manaden. Det ar laga
siffrormenkostnadslagetirsaklart
ettheltannatilndien.

Positivt helhetsintryck
Goran Trogen pa Almega ir dock
positiv tillutvecklingen.

—Detidrinte frigan om attsvens-
ka foretag flyttar frin Sverige. De
svenskaforetagenbehillerkunder-
namen forliggertjinsteproduktio-
nenilndien, siger Géran Trogen.

Nudrit-industriniVistbengalen
heltinriktad pa service och export
men produktions- och inrikes-
marknadenvixerochmed detkon-
kurrensen omarbetskraften.

- Det finns tecken pa att det for-
dndras.Inrikesmarknadenkommer
attokajustarkareindustrinblir. Nu
irIndien frimstetttjinsteland men
jag tror att produktionen kommer
attoka, siger Goran Trogen.

Martin Berg
cs@idg.se

IT"-BEMANNING SEDAN

POOLSA

>

Token T *"’;

N

Poolia IT & bemanningsféretaget med langst erfarenhet av resurskonsulting och IT-rekrytering i Sverige.
Scker du kvalificerad personal, fran supporttekniker till IT-specialister, har vi den kompetens du behdver.
Valkommen att ringa 08-555 650 00 eller bes6k www.poolia.se

onsdagen den 9 mars 2005
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Fler ba

rbara

an stationara
pc | hemmet

BARBARA PERSONDATORER var linge
relativt f3, men efterfrigan pa
mobilitet, laga priser och allmint
bittre produkter har gjort att det
idag siljs flera barbara in statio-
ndra pc till privata anvindare.

Bara for fem ar sedan var 9o
procent av datorerna i hemmet
stationdra. De barbara var for
dyra, gick oftare sonder och lag
lingt efter i utforande, inte minst
pa grafiksidan, och lingsamt upp-
daterande skirmar. Dessutom var
de flesta av dom mer “sldpbara”
in barbara.

SEDAN DESS HAR utvecklingen gatt
snabbt. Efterfragan har stigit i takt
med att mobilitetsbegreppet har
blivit intressantare for anvandar-
na. Utbredningen av mobiltelefo-
ner, okad hastighet i mobilnitet
och fler hotspots, gor att man kan
anvanda pc:n pa vagen och inte
bara transportera den mellan tva
stallen.

Aven om fi i realiteten anvin-
der mobil datakommunikation
kan den ge marknaden ett lyft.
De senaste dren har utbredningen
av bredband och méjligheten till
tradlésa hemmanatverk gjort de
bérbara an mer attraktiva.

MAN KAN NU VARA MOBIL i sitt eget
hem och ligga pa soffan och
surfa utan att behéva kimpa
med besvirliga sladdar. Bade
infrastrukturen och kvaliteten pa
produkterna har blivit markant
bittre.

Om man inte maste ha den allra
nyaste och snabbaste pc:n med

Barbart gar om
stationart
Andel hemdatorer i Sverige

60 procent

Kalla: IDC
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2001
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2004
2005

ett monster till grafikkort, kan en
barbar litt hinga med.

ATT PRODUKTER och mojligheter bli-
vit bittre hade inte behovt betyda
mycket for forsiljningen om inte
priset gatt ner valdsamt. For tva ar
sedan kostade en barbar pc nastan
22 000 kronor, i dag kostar den
lite 6ver 12000, ibland mindre.
Forsiljningen har alltsd vixt
med raketfart, mer dn 30 pro-
cent det sista aret. Under de tre
sista manaderna 2004 saldes det
nistan lika ménga barbara som
stationdra, och IDC férvantar sig
att 2005 blir ret da f6rsiljningen
av barbara pc gar om stationira.

Anders Elbak
Research Manager IDC

Siemens saljer sin support

FORSALJNING Kon-
sultjatten Siemens Busi-
ness Services, SBS, saljer
den tyska underhalls- och
reparationsenheten.

Affiren innebir att SBS siljer sitt
bolagSinitecmed 1100 anstilldatill
A&O. Képesumman drinte kind.
Férmindre3anmanadsedanupp-
gav Siemens talesman Peter Gottal
att SBS har 6verkapacitet. Darfor,
sadehan, drenstoromorganisation
attvinta. Sinitecerbjuderunderhall

startade nyligen liknande tjinster,
fraimstinomit- och telekomutrust-
ning. | samma veva Overtar SBS
hanteringen av hela den globalain-
frastrukturen fran sitt moderbolag
Siemens.

Siemens har mer dn 430 ooo an-
stilldaitgoliander. Nyligenlandade
SBSflerastorre kontrakt,daribland
en outsourcingaffir med medie-
jitten BBC. Anda har enheten gitt
med forlust, och gick under fjarde
kvartalet back med 25 miljoner
euro..

Economy Flex
till Asien och USA

* Tillgang till Internet ombord
* Breda stolar med PC-uttag

* Separat kabin och extra
benutrymme

« Tva huvudrétter, drycker, snacks
och frukt

* Boka om och av med full
aterbetalning

» Kan kombineras med Business
* Business check-in

* 50% fler EuroBonus-poang
an i Economy

Med Economy Flex och
Internet ombord kan du bade
koppla upp och koppla av

och reparationer av persondatorer,
skrivare, barbaraochannanutrust-
ning i Tyskland. Képaren, A&O,

Nu finns Internet pa vara langdistansplan. Det kallas SAS
Net Access och betyder att du kan surfa, skicka och ta emot
mail och till och med na ditt foretags Intranat — med full
sakerhet forstas. Och i stolen finns eluttag for din dator.

| Economy Flex reser du dessutom ekonomiskt med
behaglig komfort. Du sitter i en avskild kabin med breda,
fallbara stolar och har nara en meter benutrymme. Har kan
du jobba eller koppla av precis lika bra. For mer information
och bokning kontakta din resebyra, ga in pa www.sas.se
eller ring oss pa 0770-727 727.

Martin Wallstrom
martin.wallstrom@idg.se

r-----------------
Spara denna annons

Saljes/kopes (.

Begagnad utrustning fran Digital, Compaq \\]
och HP: System, Diskar, controllers m.m. B

Det mesta, inklusive VAX, Alpha och HSG80
Aven korttidsuthyrning och utbytesavtal (service)
Telefon 013-24 56 00

DENZLEr [efononzes

SAS

Scandinavian Airlines

| —

A STAR ALLIANCE MEMBER V:I
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rauenvinnare:

We invite you to become

S ARopPro B
You decide — we provide IT Nordlc team = K

Discover your true AtOS

potential at Atos Origin. Ori gin

asyobhilaganiparredag!
Eller ga in pa var hemsida www.addpro.se

' Scania InfoMate : : .
= Vi har lediga stolar for erfarna

:-—-—-\‘ starker organisationen Java-utvecklare och projektledare

*E} med ytterligare

ett antal nya e|dsj5|ar_ www.tietoenator.com

www.scania.se/jobb

/\%9/\ SCANIA TietoEnator®

Building the Information Society

MAN VET VAD MAN HAR, MEN INTEVAD MAN FAR!

o0 LN ]
Har dl I de I I I'atta ka l I Sla l l Darfor beréttar vi garna for dig som dr erfaren
[T-konsult om vad Modul | kan erbjuda for
f‘ ® I' IT i frastr I t I“p utmaningar inom omradena
O Il u L ° * Projektledning och kravanalys
* Teststrategi, testledning och testverktyg
3 e Det gar bra for Martinsson. Alltfler kunder anlitar * Systemarkitektur och systemutveckling
2883 .20t oss for att skapa stabila IT-infrastrukturlésningar. * Forsdljning
Vi behOYer da'rfor bli fler me?arbetar? over .hela L&s mer om Modul | och vara lediga tjdnster pa
landet. Ar du intresserad? Da ska du inte missa vér hemsida och i Computer Swedens jobbilaga
var platsannons i Computer Swedens jobb-bilaga nu pa fredag.

nu pa fredag! Om du inte kan vinta gar det att lasa
mer pa var webb redan i dag.

W MARTINSSON www.modull.se M o D U L 1

www.martinsson.se
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HiQ utvecklar insidan.

Fran mobil tegelsten till hogteknologisk
megapixelkamera, mp3-spelare och TV pa tio ar.

Vi soker dnnu fler medarbetare

Sedan ett ar tillbaka har vi 6kat medarbetarskaran med
40%, ndstan 200 duktiga konsulter har borjat jobba hos
0ss. Men det racker inte! Vi behover fylla pa med annu
fler manniskor som brinner for att leda teknikutvecklingen.
Valkommen in pa hig.se och se om det &r dig vi sdker.

utvecklar insidan

HiQ ar IT- och managementkonsultféretaget som arbetar med hégteknologiska [Gsningar inom
kommunikation, programvaruutveckling och simuleringsteknik. Bolaget &r ledande inom dessa omraden och har
Norden som hemmamarknad. HiQ har ca 550 anstéllda med kontor i Sverige, Finland och Danmark.

HiQ &r noterat pa Stockholmsbdrsen. Fér mer information besok www.hig.se

IBS har mojligheterna
— du har kompetensen

Vi soker flera nya medarbetare.
* Projektledare e Saljare e Logistik/Supply chain-
kunniga e Kundsupport e Interntekniker.

Se hela var annons pa fredag. Du kan aven lasa
mer om tjansterna pa www.ibs.se

$([255

Powerful software

IBS Sverige AB e www.ibs.se Passionate people

-‘*
.
_.,'."
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Visual Wireless’ R&D department is seeking two experienced system
developers, specialized in large complex databases and client/server development.

VISUAL

VISUAL WIRELESS — a pioneer and leading supplier of Telecom
Revenue Assurance & Fraud Management solutions for fixed,
WIRELESS mobile, IP and 3G operators worldwide. www.visualwireless.com

Secode-det digitala
vaktbolaget sOker
Sakerhetsspecialister!

Las mer pa www.secode.se

Valkommen hit,
du som har hoga krav
pa utveckling.

Just nu har vi flera lediga tjanster inom omradena telekom, portaler och mobilitet.
Tjansterna finns inom Technology Services, som arbetar med systemutveckling och
implementering av integrerade systemldsningar inom Capgeminis affarsuppdrag.

Besok oss pa www.se.capgemini.com

& Capgemini

CONSULTING.TECHNOLOGY.OUTSOURCING

IT Governance with focus on SAP application architecture is looking for an:

ENTERPRISE ARCHITECT

Read more about us and the position in the Friday issue of Computer Sweden.

www.volvo.com VOLVO

AB Volvo




RELATIONSMARKNADSFORING PA
KUNDENS VILLKOR

Ola Feurst. fil dr Stockholms
universitet, forfattare

LEDNINGENS ANSVAR | ATT SKAPA
EN KUNDFOKUSERAD ORGANISA-
TION

Rikard Steiber, VD och grundare,
Digiscope Group

KUNDVEARDE UR ETT INTER-

NATIONELLT PERSPEKTIV - TRENDER
| OCH ERFARENHETER

Phil Winters, Vice President Customer

Intelligence, SAS Institute
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METODEN FOR INFORANDE AV CRM-
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FORSALINING

Petrus Laestadius, affarsutvecklings-
chef, Johnson & Johnson

FORBATTRA DINA KUNDRELATIONER
OCH NA HOGRE AFFRSRESULTAT

Dr Steve Garnett, Senior Vice President
& General Manager,

Salesforce.com EMEA

PROAKTIV SHLISTYRNING FOR ATT
SHKERSTALLA AVKASTNING PA
INVESTERAT KAPITAL

Bjirn Graarud, VD och grundare,
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Microsys
inte sa bra

Men ny affarsmodell vande trenden i december

AKTIEKOMMENTAR
Micro Systemation gar
samre an vantat. Forsalj-
ningen minskar och
forlusterna okar.

Microsys gjorde 2004 en forlust i
rorelsen pa -6,2 miljoner kronor
for2004 (-0,7) och ungefir samma
forlust efter finansnetto. Forsilj-
ningen backade till 5,4 miljoner
kronor (7,4).

[ niomanadersrapporten rik-
nade bolaget med en omsittning
for helaret pa fyra till fem miljoner
kronorochen forlustsom skullebli
ndgotstorre. Resultatetblevsimre
anvantat.

Rorelseforlusten 6kade ocksd i
fjarde kvartalet till -1,8 miljoner
kronor (0), trots en hygglig forsilj-
nings6kning.

Nyemission under aret
Finansiellt ser det skakigt ut med
ett negativt kassaflode pa sex mil-
jonerkronor.

Ikassanfannsvidaretsutgang4,5
miljoner konor. Detserbraut, men
notera att bolaget under aret stirkt
sina finanser med en nyemission
pa 10,5 miljoner kronor. Och att
man gjortavmed mer dn hilftenav
pengarna.

Enny affirsmodell, ny organisa-
tion och ny marknad ska fa fart pa
bolaget. I fokus finns XRY och af-
fairsomradetForensic.

Positiv ton i bokslutet
Vd Joel Boll6 dr optimistisk. Han
skriver i sitt bokslut att den ned-
dtgdende trenden for bolaget har
vants. Offertlaget i december var
braoch fleraofferterharresulterati
nyabestillningar.
Programvaruforetagets ~ Mic-
ros Systemation, noterat pd NGM
Equity,affirsidéirdensammaidag
som 1984 nar Micro Systemation
startades; utveckling av produkter
och tjanster inom datakommuni-

SX IT-index

Micro Systemation

Vd: Joel Boll6

Omsiéttning: 5,4 miljoner kronor
Forlust: - 6,1 miljoner kronor
Borsvarde: 23 miljoner kronor
Lista: NGM Equity

konsultverksamhet

Ny affarsmodell kan lyfta bolaget

a;')r n'1aj jL'm jdl au'g se'p ok't nc')v de'c 2055 féb m'ar

Verksamhet: Mobil datakommunikation, och

‘2,5 Rekommendation:
Avsta. Inget fel pa
20 produkten, men
" bolagettjanaringa
pengar. Det kravs ett
par stabila vinstkvar-
talinnan det kan bli

"t 1,5
aktuellt med kép.
1,0

kation. Bolaget har nu bytt affirs-
modell. Detforefaller klokt.

Den egenutvecklade produkten
med det ritt osannolika namnet
SoftGSM X-ray som numera bytt
namn till XRY gor det mojligt att
snabbt avlisa data i mobiltelefo-
ner.

Bevis fran mobiltelefon
Behovet av bevissikring och da-
tainsamling frdn mobiltelefoner
okar stadigt. Programmet uppges
vara framtaget i samforstand med
svenskapolismyndigheten.Panag-
ra minuter tankas innehallet i en
mobiltelefon ner, om slagna sam-
tal, sparade telefonnummer, mis-
sade samtal, sms, bilder, kalender,
Jjudfilermed mera. Alltanvindbart
som bevismaterial.

Bolagethinvisartillattamerikan-
skaLaw EnforcementTechnologyi
sommar hade en fem sidor ling ar-
tikel om hurviktigtdetdrattanaly-
seramobiltelefonerisyfteattsikra
bevis. Artikeln handlade enbartom
produkten XRY fran Micro Syste-
mation.

Det borde rimligen finnas av-
sattning for en sddant mjukvara

men det gar uppenbart trogt med
forsiljningen.

Anledningen kan vara att kund-
kretsen drforsnav.

Begransad marknad
Marknaden ser begrinsad ut, dven
om man nu satsar internationellt.
Ett strategiskt beslut om att foku-
sera pad engelsk-, tysk- och fransk-
talandelanderiEuropahar tagits.

Men ska bolaget fi volym pa
forsiljningen maste man 6ver till
konsumentmarknaden, exempel-
vis genom att silja produkten till
andra leverantérer som bygger in
teknikenisina produkter

Storstdgareibolagetir styrelse-
ordférande Henrik Tjernberg som
efter nyemission dger 13,2 procent
av kapitalet och 46,3 procent av
rosterna.

Bo G Akerman
bo.akerman@idg.se

@ Las fler aktiekommentarer
av Bo G Akerman pa CS webb:
computersweden.se/a/905

Microsoft stoder Axaptapartner

PROGRAM Microsoft vill
locka kunder till sig som
kan ténkas vara oroade
for stabiliteten hos pro-
gramjattens partner.
Foretaget levererar ett
nytt program for att
erbjuda kundstod for flera
program fran sina partner.

Det nya programmet, Industry
Builder, erbjuds for programpart-
ner som utvecklar for affirssys-
temet Axapta. Bland deltagarna i
projektet finns programforetaget
Fullscope, som idr inriktat mot till-
verkandeforetag, Foliodevsomsil-
jer program for konsultbolag samt
logistikleverantéren Manhattan
Associates.

— Genom programmet vill vi dra
till ossstorrekunder,somvillhaen
extraforsikranbakom de program-
leverantorer som de anlitar. Om

nagot skulle hinda med foretaget,
befinner vi oss i en situation dar vi
kan stéda deras egendom och er-
bjuda stod till kunden, siger Doug
Burgum, chef for Microsoft Busi-
ness Solutions till IDG News.

Borjar med Axapta

Detta innebdr att dven Microsoft
kan trida in och bli kundens enda
kontaktyta mot dess leverantorer.
Axapta dr det forsta programmet
som fir denna typav stéd. Men In-
dustryBuilderskaaven tickaandra
Microsoftprogram.

- Vi valde Axapta som forsta
program i Industry Builder efter-
som programmet har minga stora
kunder som drnoggrannamed den
finansiella stabiliteten hos de part-
nersomdearbetar med, siger han.

Stodet kan dven komma att ut-
strackas till andra program, exem-
pelvis Great Plains och Navision.
Projektetar 6ppetforallaprogram-

foretag. Desom vill deltafyllerien
enkit som Microsoft anvinder for
att utvardera finansiell stabilitet,
férmaga att erbjuda globalt kund-
stod samtbranschkunskaper.

Han jamfor processen med en
kreditrankning, dir de program-
partner som ar tillrickligt kvalifi-
ceradebjudsinattdelta.

Viktig orsak
EnavMicrosoftskunder pa Axapta,
kanadensiska Maple Lodge Farms,
uppger att Industry Builder var en
av de viktigaste orsakerna till valet
av Axaptaistillet for en konkurre-
rande produkt.

— Microsofts vilja att ta ansvaret
for det program vi valde gjorde det
enklare for varledning att godkin-
na projektet, siger foretagets eko-
nomichef GregScott.

Martin Wallstréom
martin.wallstrom@idg.se
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Framtiden
| gamla
koncept

DEBATT IDEN OM ATT EN ENKEL
apparat som med en enda knapp-
tryckning skulle bryta it-klyftan
och lata alla komma dt internet
och e-myndigheten dr den ratta.

Emellertid vicker den obe-
hagliga tankar: hur kommer det
sig att vi kommer pa den enkla
16sningen tjugo ar efter vara inte
sd avldgsna grannar i Frankrike?

I borjan av attiotalet fick varje
fransman med telefonabonne-
mang tillgang till den sakallade
Minitelen.

Apparaten bestod av en skirm,
ett tangentbord och en tele-
fonsladd. Den kom igang och
kopplades upp helt automatiskt
nir pa-knappen trycktes ner.

MINITEL PRESENTERADES till telefona-
bonnenterna som den digitala
versionen av telefonkatalogen
och distribuerade kostnadsfritt
till alla och blev en enorm succé.
Vad dr det dd som gjorde alla
dessa fransman uppkopplade?
Var det enkelheten, tillginglig-
heten eller var det helt enkelt den
obefintliga startkostnaden?
Nir det ar gratis kan i alla fall
inte jag lata bli!
Xavier Follet
utvecklingschef,
Databokférlaget Grade i Sverige

I@ Skriv till oss! csdebati@idg.se

Oppen kéllkod kan aldrig

bli affars

DEBATT Det ar positivt
att fenomenet 6ppen
killkod har manga
anhdngare. Det innebar
att utvecklingen av mjuk-
vara gar an snabbare.
Men for kunder som valjer
oppen kallkod kan det bli
krangligt och dyrt, anser
Stefan Dahlgren, vd for
Bea Systems i Sverige.

Oppenkillkod omfattasavstoren-
tusiasm. Enviktiganledningirna-
turligtvisattmjukvaran ar gratis.

Man kan jimfora skillnaden
mellan kommersiell mjukvara och
mjukvarasom utvecklasviadppen
killkod med den fria forskningen
inomuniversitetsvirlden.

Inom bildindustrin och

likemedelsindustrin sker

utveckling bade inom och
utom foretagen.

Den mer grundliggande forsk-
ningenskerinomden friareuniver-
sitetsvarlden, kunskapenkommer-
sialiserassedaniforetagsvirlden.

MEN SLUTKUNDEN KOPER en firdig
vara och med den garantier,
underhall och service. Att bas-
kunskap dr en fri tillgdng som alla
har ritt att ta del av ar tilltalande.
Utveckling gynnas av 6ppen-
het, nya framsteg kommer snab-

bare alla till del.

e kst ¥ W
-

kritisk

Klarar inte
supporten.
”Oppen kallkod
ar en underbar
modell fér snabb
utveckling av
mjukvara, men
passar inte nar
it ska instal-
leras i affarskri-
tiska delar av ett
foretag”, skriver

"_-_-'1_ Stefan Dahlgren

It-anvindare behover stdd i sin
verksamhet. Det giller de kunder
Bea arbetar med, offentliga insti-
tutioner och foretag som behover
fungerande, ofta affarskritiska, it-
infrastrukturer.

Jaimfér man exempelvis en
applikationsserver baserad pa 6p-
pen killkod ir tillgdngen pa sup-
portochstéd begrinsad. Bakomen
av Beas produkter som Weblogic
Server finns 300 utvecklare, 6ver
10 000 sidor dokumentation och
5o utbildningssajter.

Motsvarande produkt base-

rad pa 6ppen killkod har

mindre in en tiondel av de
manskliga resurserna och
bara en brakdel av doku-
mentationen.

Endast en brakdel av kostnaden
férnyait-16sningarliggeristarten,
vid képet av mjukvaran. De stora
kostnaderna,upptillgsprocentfor

pa Bea Systems.

entyngreit-16sning, gillersupport
ochutveckling.

Av detinser man tvd saker. Dels
att ”gratis mjukvara” inte dr ndgon
stor fordel, delsatt det viktigaste ir
attit-installationernaunderhalls pa
ettkostnadseffektivtsitt.

Det innebir att de allra flesta

foretag och organisationer

behover en trygg leverantor.

FORETAG OCH OFFENTLIGA orga-
nisationer ska dgna sig t sin
kirnverksamhet. Det gor de bist
genom att anvinda sig av stabila
och vil testade it-16sningar, inte
16sningar som finns i ett evigt
betatillstaind. Det kan vara span-
nande for vissa specialister, men
ett helsike for en it-chef som
maste se till att organisationens
it-16sningar alltid fungerar.
Dekunder som provatlésningar
med 6ppen killkod for att sedan

inledasamarbete med Bea pekar pa
nagraviktiga punkter:

M Leverantéren som arbetar
med 6ppen killkod harbegrinsade
resurser for support.

B Leverantoren ir oftaen myck-
etliten organisation.

B Produkten har en oklar fram-
tid och utvecklingsinriktning.

Nirman bedémer den kommer-
siella kraften for 6ppen killkods-
produkter miste sammamattstock
gillasom forkommersiellaforetag.
Finns detverksamhetkvar om fem
ar? Orkar organisationen bakom
16sningen ge mig den support och
service som kravs forattalltid halla
mina affirskritiska system igang
ochuppdaterade?

Oppen killkod ir en under-

bar modell f6r snabb och

entusiastisk utveckling av
mjukvara.

Men 6ppen killkod passar inte
ndr it-16sningar ska installeras i
affarskritiska delar av ett foretag
eller en organisation. D krivs det
ansvarstagande leverantdrer med
resurser att hilla med support och
uppgraderingar dygnet runt, varje
dagimangaar.

Stefan
Dahigren
vd, Bea
Systems

N .
ﬁﬂ~.. [: ;

Tank inte bara pa

allt du far nar du byter
D upp dig till IBM POWERS.

Tank ocksd pa allt du slipper. Som att sitta fast i ett
snabbt 3ldrande system med en osédker framtid. Eller
att tvingas slosa bort dyrbar datorkraft darfor att
den nuvarande I6sningen inte utnyttjar den egentliga
kapaciteten. Eller att f& magknip vid blotta tanken pd
att flytta over data till ett annat system. Eller...

Med POWERS5 fran IBM sopar du bort dina nuvarande
bekymmer i ett enda drag. I stillet far du ett rejilt
IT-lyft pad alla fronter: Fran kraft, effektivitet och

SusSe

PUILSEN =

tillganglighet till battre kapa-

citetsutnyttjande, migrerings-
mojligheter, sdkerhet, framtida
utveckling och totalekonomi.

HOr av dig till oss snarast for en
kostnadsfri genomgang av allt
som POWERS kan gora sa
mycket battre for just dig.

IBM POWERS5 - Den
nya processorserien
for UNIX och Linux

www.pulsen.se/power5

Q redhat

ADVANCED
PARTNER

Pulsenkoncernen har 40 8rs erfarenhet inom IT-omradet och finns representerat pa ett flertal orter i Sverige. Med 870 mkr i omsattning ar Pulsen ett av Sveriges stérre IT-foretag.
Pulsen Systems &r specialiserade inom avancerade servermiljéer, kommunikation och datalagring frén IBM. Vi &r Sveriges stérsta Business Partner av IBMs UNIX-sortiment, IBM:s Storage-
sortiment samt den enda 3terforsaljaren av IBM:s stordatorer i Sverige.

onsdagen den 9 mars 2005



De som menar att IT-outsourcing
ersatter IT-chefen har fel

IT-outsourcing ar ett omdebatterat amne i manga foretag. Manga vill
ha hogre IT-sdkerhet, andra har trottnat pa att halla sig sjalv och med-
arbetarna uppdaterade pa specialistniva... medan vissa bara ser en ny
mojlighet att fa IT-omkostnaderna under kontroll, samtidigt som de far

tillgang till den allra senaste tekniken. Oavsett motiven, blir IT-chefen

inte arbetslos, men han far formodligen mera resurser till att skota de

affarsmassiga aspekterna av foretagets IT-anvandning.

Pa UNI2, som ar TELE2s foretag for IT-outsourcing, vill vi vara sveriges
mest innovativa leverantor av utkontrakterade IT-tjanster. Inte precis
nagon blygsam malsattning.

For att kunna sakerstalla att vi erbjuder relevantast mojliga tjanster for
IT-outsourcing, vill vi garna ta del av dina synpunkter i dessa fragor.
Ge oss dina svar pa Www.uni2.se/svar

SIMPLIFY IT

JNI2.

UNI2 &r ett helagt dotterbolag till TELE2.
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Dataféreningens medlemsinformation

o) o)
Pa gang
Lis mer pa www.dfs.se/pagang

DF Kompetens utbildningar finns pa
www.kompetens.dfs.se

UTBILDNINGAR
IT-Ledare
14-15 mar. Stockholm, DF Kompetens

Upphandling av IT-system
14-16 mar: Stockholm, DF Kompetens

PENG-modellen - virderar och dkar nyttan
17-18 mar: Stockholm, DF Kompetens

IT-arkitektur - vad, varfor och hur?
4-5 apr. Stockholm, DF Kompetens

ITIL Foundation
6-8 apr: Stockholm, DF Kompetens

Disciplinera din Data Warehouse-process
11-13 apr. Stockholm, DF Kompetens

Informationsséakerhetsskola med certifiering
11-12 apr. Stockholm, DF Kompetens

Projektplanering
13-14 apr. Stockholm, DF Kompetens

Dimensionsmodellering
18-20 apr: Stockholm, DF Kompetens

Projektdagarna
19-20 apr: Stockholm, DF Kompetens

Ekonomi fir icke ekonomer april-05
21-22apr.Stockholm,DF Kompetens

Affarsmassig forvaltningsstyrning
27-28 apr: Stockholm, DF Kompetens

Certifierad IT-arkitekt
27-28 apr: Stockholm, DF Kompetens

Pedagogikkurs for IT- och datalédrare
9-11 maj. Stockholm, Df Kompetens

MOTEN
DF0s Open Source-néitverk
10 mar: Linkdping, Ostra kretsen

Arsmote
10 mar. Goteborg, Védstra kretsen

Lanseringsseminarium: IT i Sverige
10 mar. Goteborg, Véastra kretsen

SIG-PM arsmote och seminarium
10 mar. Trollhdttan, SIG-PM

Utvérdering av informationssikerhet med workshop
10 mar. Stockholm, Sthimkretsen

Arsmote samt seminarium om Tjanster i UmeNet
14 mar. Umed, Umeaavd.

IT-Chefen ledarska;
14 mar. Linkdping, Ostra kretsen

Arsmote
14 mar. Stockholm, Sthimkretsen

Arsmote
14 mar. Sundsvall, Sundsvallsavd.

Arsmote
15 mar. Limhamn/Malm@, Sodra kretsen

Arsmote
15 mar: Linkoping, Ostra kretsen

Natverksmite for Test och kvalitetsséakring
15 mar. Stockholm, Sthimkretsen

Handhéllet, mobilt och IP-telefoni mm...
16 mar. Visteras, Sthimkretsen

2 intressanta foredrag med “Test och kvalitetssékring”
16 mar. Malmo, Sodra kretsen

Lanseringsseminarium: IT i Sverige
16 mar. Sundsvall, Sundsvallsavd.

Starmote for niatverket Web Services SOA
16 mar. Stockholm, Sthimkretsen

Demokvill - Presentation av Scala
17 mar. Gotebort, Vastra kretsen

Planering IT-chefsnitverket
17 mar. Stockholm, Sthimkretsen

IT-trender idag 2005 och framat
17 mar. Stockholm, Sthimkretsen

Unik majlighet att bsioka KTH i Kista
17 mar. Kista, Sthimkretsen

ITQ-lunch pa Palace
18 mar. Goteborg, Vastra kretsen

MINGEL
After Work — Socialt Pub-mingel
17 mar. Malmo/Helsingborg, Sodra kretsenITQ

Kentor

Soker projektledare, kravanalytiker
och systemutvecklare Inom Oracle,
JAVA och Microsoft.

Se var annons pa CS jobb.

http://www.kentor.se

PROFFICE
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Efter 10 framgangsrika ar som IT-konsult etablerar vi ett nytt affairsomrade inriktat pa
helhetslésningar for sma och medelstora foretag och soker darfor dig som vill vara med

och bygga upp denna verksamhet.

Sdljare affarssystem

Vi soker dig som vill ta ansvar for att salja vara
affarssystem. Vi ser att du har minst fem ars
erfarenhet inom IT-branschen, varav tre ars
dokumenterad séljerfarenhet av affarssystem for
sma och medelstora foretag. Du har erfarenhet av
och mycket god férstaelse for affarsprocesser och
affarssystem fér sma och medelstora foretag. Du
har kunden i fokus och ar duktig pa att skapa och
uppratthalla goda och langsiktiga relationer.

Konsult/Projektledare

Vi séker dig som kan ta ansvar fér implementering
av véra affarssystem, delta som séljsupport och
arbeta med uppfoljning och utveckling av redan
implementerade affédrssystem hos véara kunder.Du
har minst fem ars erfarenhet av projektledning
inom [T-branschen och minst tre ars erfarenhet av
implementeringsprojekt av affarssystem. Du har
mycket goda kunskaper och erfarenheter av affars-
system for smé och medelstora foretag, samt har
god forstaelse for affarprocesser och kan omsitta
kundens krav och dnskemal till praktiska och
tekniska losningar.

Lds mer om tjdnsterna pa var hemsida www.gaia.se/jobb eller pa www.proffice.se

Din ansdkan vill vi ha senast den 18 mars 2005 via mail péd adress suli.ansokan@proffice.se eller
per post till Proffice Sverige AB, Susanne Lind, ProNova, S:t Persgatan 19, 601 86 Norrkoping.
Mark ansékan “Séljare Gaia” alternativt "Projektledare Gaia”

| dessa rekryteringar samarbetar vi med Proffice Rekrytering. Vill du veta mer ta
kontakt med anvarig rekryteringskonsult Susanne Lind p3d tel 011-213352,

INFDDA'I';A__I.T-

ERFAREN TESTLEDARE

Vi har vind i seglen. | vart foretag som

ar personaldgt deltar alla i bade sin egen
och foretagets utveckling. Féretags-
kulturen praglas av engagemang, sam-
manhallning och lattsam stamning.

Vi soker Dig som &r erfaren testledare. Du
kommer att utféra Dina uppdrag ute hos vara
kunder. Som erfaren testledare har Du lang
erfarenhet av testmetodik, testledning och
testverktyg.

Vi ser gérna att Du har arbetat 5 ar som test-
ledare med en bakgrund som systemutveck-
lare och har erfarenhet av komplexa [T-miljoer.

Att vara certifierad &r en merit, men inget
krav. Du bér ha arbetat som IT-konsult. Det
ar bra om Du har erfarenhet fran bank eller
forsakring da detta ar var huvudsakliga
marknad.

Som person har Du hég social kompetens
och tycker om att lara k&nna nya manniskor.
Du har latt for att uttrycka dig i tal och skrift.

INTRESSERAD?

Din ansékan mailar Du till jobb@infodatait.se
senast 30 mars 2005. Fragor om tjénsten
besvaras av Malin Rallsjo eller Tomas
Qviberg, pa telefon 08-789 03 20.

® DATAFORENINGEN

INFODATA IT é&r ett konsultforetag med systemutveckling inom administrativa omradet som spe-
cialitet. Vi erbjuder vara kunder projektledning, utredningar, analys, design och implementation.
Foretaget startades 1982 och har idag 16 anstéllda. Infodata IT &r ett av de sju konsultbolag som
ingér i Konsultkompaniet, IT-féretag i samverkan.

Dataforeningeni Sverige Box 45153 104 30 Stockholm

Tel: 08-58743400 www.dfs.se




Dataforeningens medlemsinformation

Dataféreningen Kompetens erbjuder en
utbildning | Upphandling av IT-system

DF Kompetens AB &r Datafdreningens bolag for kompetensutveckling. | éver trettio ar har fler &n 50.000
personer utvecklats hos 0ss och ett kinnetecken for vara utbildningar &r att de ligger i framkant inom
[T-omradet. Har nedan kan du se ett exempel av vért aktuella utbud.

Upphandling av IT-system, 14-16 mars

Denna utbildning ger dig tydliga och skarpa verktyg som gér
dig till en béttre upphandlare av IT-system.

Vad ska en kravspecifikation innehalla och hur ska eft
upphandlingsunderlag se ut?

Lér dig utvérdera och upphandla systempaket, utforma och
beddéma vilka avtal som krévs.

Stérk din roll! Gertifiera dig som IT-bestillare
Du har nu méjlighet att certifiera dig som IT-bestéllare genom
att ga vara tre fristaende utbildningar, Processutveckling,
Kravspecifikation fér IT-system och Upphandling av
IT-system i valfri ordning och i din egen takt. Vélj sedan till en
certifiering som gor dig till Certifierad IT-bestéllare.

For mer information och anmélan,
www.dfkompetens.se

DATAFORENINGEN
KOMPETENS

DF Kompetens AB.
Box 45153, 104 30 Stockholm, Tel 08-587 434 00

ataforenin

urs i ITIL F

n Kompetens erbjuder en
ndation

- IT Infrastructure Library

ITIL Foundation
Tredagarskurs: 6-8 april 2005

Datafdreningen Kompetens erbjuder en tredagars-
utbildning som blandar teori och praktik och ger
deltagarna grundldggande kunskap om ITIL.

For den som onskar kan utbildningen kompletteras med
ISEB/Exin Foundation Certifiering.

For mer information och anmélan,
www.dfkompetens.se

DATAFORENINGEN
KOMPETENS

DF Kompetens AB
Box 45153, 104 30 Stockholm, Tel 08-587 434 00

[T-nyheter alla dagar pa computersweden.se l:nmputerSweden
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Ligpriskedjan Wal-Mart
drettav USA:sstorstafo-
retag. De erbjuderbilliga
varor och skapar manga
arbetstillfillen. Men
idokumentiren
”Virldensverkstad”
ifragasitts om Wal-Mart
verkligendrbrafér Ame-
rika? Kedjan pressar
leverantorerattflyttasin
produktion utomlands
forattklarakonkurren-
senochjobben forsvin-
ner. SVT1 TORSDAG 22.00

FOTO: FRONTLINE/WGBH

ONSDAGEN TORSDAGEN
DEN 9 MARS DEN 10 MARS
SVT1 SVT1

6.00 Gomorron Sverige. 9.30-11.00
UR-program. 9.30 Zapp me [Sapmi].
10.00 Les petitsanimaux sauvages.
10.05 Theillustrated mum.10.30-11.00
Livingroom.12.00-12.10 Rapport.12.20 Virlds-
cupen: Alpint Lenzerheide. 13.30-14.30 Sa ska
detlata.14.45 Oliver Twist.16.00 Rapport.16.05
Plus.16.35 Familjen Anderson. 17.00 Sverige! 17.30
Krokodill.18.00-19.00 Bolibompa.18.00 Ella pa
tvastillen.18.25 Skidskola.18.30 Go.18.35 Corneil
& Bernie.19.00 Barnen frin Akerstorp. 19.30 Rap-
port.20.00 Packat & klart. 20.30 Mittinaturen.
21.00 Music of the heart. 23.00 Rapport. 23.10 Kul-
turnyheterna. 23.20 Saltén. 0.20 Med mérdarens
6gon.1.15-6.00 Sindningar frain SVT24.

SVT 2

9.00-14.00 24 direkt. 9.00-10.00 All-

min debattimmeiriksdagen.10.03-

12.00 Tryck- och yttrandefrihetiriks-
dagen.12.10-14.00 Trafficking— minniskohandel
och fattigdom. 15.35 Sixties. 16.05 Mediemaga-
sinet.16.35 Egeiska havetibilder och ord.17.25
Oddasat.17.40 Nyhetstecken.17.45 Uutiset. 17.55
Regionalanyheter.18.00 Aktuellt.18.15 Go’kvill.
18.55 Lottodragningen.19.00 Kulturnyheterna.
19.10 Regionalanyheter.19.30 Bista formen. 20.00
Kobra. 21.00 Aktuellt. 21.25 A-ekonomi. 21.30
Carin 21:30.22.00 Nyhetssammanfattning. 22.03
Sportnytt. 22.15 Regionalanyheter. 22.25 Vider.
22.30 Musikbyrén. 23.30 Lotto, Vikinglotto och
Joker. 23.35-0.05 Faktum.

T3
6.35-7.30 Barntrean. 6.35 Dennis. 7.05
| Masken.7.30-8.00 Simpsons. 9.00
: Varabistadr. 9.50 Maktoch begir.
10.40 Ricki Lake. 11.35 Strong medicine. 12.30
Lyckochansen.12.55 Virabistaar.13.45 Oprah
Winfrey show.14.40 Allailskar Raymond. 15.05
Beverly Hills. 16.35 Forhixad. 17.30 Update.17.35
Dharma & Greg.18.00 Scrubs.18.30 Simpsons.
19.00 Sexand the city.19.30 Club Goa. 20.00
Fame factory. 21.00 Top model Sverige.22.00 The
swan 2.23.00 Fotboll: Uefa Champions League
2004/2005-hojdpunkter. 23.30 Club Goa. 0.00
Sexand the city. 0.30 Scrubs.1.00 LA dragnet. 2.00
Taxisnuten. 2.55 Witchblade. 3.45 Charlies dnglar.
4.40Loédder. 5.05L6dder. 5.30-5.55 Den dir Joan.

V4

5.59 Nyhetsmorgon. 9.45Pussel.

10.30 Hem till girden.11.00 Melrose

Place.11.45 Skilda virldar. 12.15 Hem
till gdrden.12.45 Dagensritt. 12.55 Tillbaka till
Aidensfield. 13.50 Glamour. 14.15 Ordjakten. 15.20
Melrose Place.16.10 Simpsons. 16.35 Inte helt
perfekt.17.05 That’7os show. 17.30 Will & Grace.
18.00 Keno.18.05Lokalanyheter.18.19 Trav: Infor
Vinnare.18.20 Paradise Hotel. 18.50 Vidret.19.00
Nyheterna.19.20 Ekonominyheterna.19.30 Time
out.20.00 Melkers krogakut. 20.30 Nir & fjarr-
ran. 21.00 Lost. 21.55-22.35 Nyheter. 21.55 Lokala
nyheter.22.00 Nyheterna, Ekonominyheterna
och Sporten. 22.35 Paradise Hotel. 23.05 Vinnare:
V65.23.40 Will & Grace. 0.10 The monkey’s mask.
1.45 Inte helt perfekt. 2.05 Cagney & Lacey. 2.55
Kalla fakta.3.40 Sverigeiveckan. 4.051 polisens
kamera. 4.25 Littlagat. 5.20-5.45 Koket.

Kanal 5

6.30 Barnprogram. 8.25Jay Leno show.

9.15Ed.10.05-10.50 Dixie. 11.20 Sjunde

himlen.12.10 McLeods déttrar. 13.00
One Tree Hill. 13.50 Providence. 14.45 City guys.
15.10 Fresh Prince i Bel Air. 15.40 Sjunde himlen.
16.35 Spin City.17.05 Michael Jackson —ritte-
gangen.17.35Besattav OC.18.30 Vdnner.19.00 Big
brother. 20.00 Amish in the City. 21.00 O C.22.00
Tredje skiftet.23.00 CSI. 0.00 Frasier. 0.30 Grey-
houndracing. 0.33]Jay Leno show. 1.30 Bigbrother.
2.30 Diagnos mord —utan varning. 4.00 Uppdrag
Chicago. 4.45-5.30 Ed.

V8
6.00 Foxnews och Bloomberg.18.55
o O’Reilly factor.19.58 Finansnytt.
20.05 Andy Warhol. 21.00 Rivalerna.
21.58 Finansnytt. 22.10 Global axess. 23.00 Studio
atta—med Carl Hamilton. 0.00-6.00 Fox news.

6.00 Gomorron Sverige. 9.30-11.40

UR-program. 9.30 Lillalépsedeln. 9.45

Runtinaturen-Evolution. 9.55 Tank

sa detknakar.10.05Bonk.10.15 Topp till
td.10.30 Virldens fest—iSverige. 10.45 The story
of Tracy Beaker.11.00 Laura. 11.25-11.40 Lillal6p-
sedeln.12.00-12.10 Rapport.12.20 Virldscupen:
Alpint Lenzerheide. 13.30-14.30 Debatt. 15.00 Aret
med norska kungafamiljen.16.00 Rapport.16.05
Packat & klart.16.35-17.05 Perspektiv. 17.15 Kara-
melli.17.45Pi.18.00-19.00 Bolibompa.18.00 Pigg-
ley Winks dventyr.18.25 Skidskola.18.30 Mobilen.
18.45 Lilla Aktuellt.19.00 PS.19.30 Rapport. 20.00
Antikrundan. 21.00 Naturfilm - Detvilda Afrika.
22.00 Dokumentutifran: Virldens verkstad. 23.10
Rapport. 23.20 Kulturnyheterna. 23.30 Uppdrag
granskning. 0.25 Orka! Orka! 1.10-6.00 Sindningar
frin SVT24.

SVT 2

9.30-15.00 24 direkt. 9.30-14.00 Virt

ekonomiskalige.14.03-15.00 Riksda-

gens fragestund. 15.10 Go’kvill. 15.55
Babel.16.251 kaxiga poeters sillskap.17.25 Oddasat.
17.40 Nyhetstecken.17.45 Uutiset. 17.55 Regionala
nyheter.18.00 Aktuellt.18.15 Go’kvill.19.00 Kul-
turnyheterna.19.10 Regionalanyheter.19.30 Carin
21:30.20.00 Faktum. 20.30 Mediemagasinet. 21.00
Aktuellt. 21.25 A-ekonomi. 21.30 Teveteve. 22.00
Nyhetssammanfattning. 22.03 Sportnytt. 22.15
Regionalanyheter. 22.25 Vider. 22.30 Filmkroni-
kan.23.00 Thisis our music. 23.25-0.25 K special:
Grisbrottaren.

T3
6.35-7.30 Barntrean. 6.35 Dennis. 7.05
| Masken.7.30-8.00 Simpsons. 9.00 Vara
t bistadr. 9.50 Maktoch begir.10.40 Ricki
Lake.11.35 Strong medicine. 12.30 Lyckochansen.
12.55 Varabistadr. 13.45 Oprah Winfrey show.
14.40 Allailskar Raymond. 15.10 Jims virld. 15.40
Beverly Hills. 16.35 Forhixad. 17.30 Update.17.35
Dharma & Greg.18.00 Scrubs.18.30 Simpsons.
19.00 Sexand the city.19.30 Club Goa.20.00 P
heder och samvete. 21.00 Efterlyst. 22.00 Insider.
23.00 Club Goa. 23.30 Sexand the city. 0.00 Scrubs.
0.30 Dharma & Greg.1.00 Pd heder och samvete.
1.55 Taxisnuten. 2.45 Witchblade. 3.35 Charlies
inglar. 4.30 Lodder. 4.55 Lodder. 5.20-5.45 Den dir
Joan.

V4

5.59 Nyhetsmorgon. 9.45Pussel.10.30

Hem till girden.11.00 Melrose Place.

11.45 Skilda varldar. 12.15 Hem till gar-
den.12.45 Dagensritt.12.55 Tillbaka till Aidens-
field.13.50 Glamour. 14.15 Ordjakten. 15.20 Melrose
Place.16.10 Simpsons.16.35Inte helt perfekt.17.05
That’7os show.17.30 Will & Grace.18.00 Keno.
18.05 Lokalanyheter.18.20 Paradise Hotel. 19.00
Nyheterna.19.20 Ekonominyheterna.19.30 Hey
baberiba. 20.00 Supernanny: FalletJacob. 21.00 24.
21.55-22.35 Nyheter. 21.55 Lokalanyheter. 22.00
Nyheterna, Ekonominyheterna och Sporten. 22.35
Paradise Hotel. 23.05 The district. 0.00 Babewatch.
0.30 Dangerfield.1.20 Sverigeiveckan.1.45Inte
heltperfekt.2.05 Cagney & Lacey. 2.55 polisens
kamera.3.15 Littlagat. 4.10-5.45 Koket.

Kanal 5

6.30 Barnprogram. 8.25Jay Leno show.

9.15Ed.10.05-10.50 Dixie. 11.20 Sjunde

himlen.12.10 McLeods dottrar. 13.00
Debbie Travis facelift. 13.50 Providence.14.45
City guys.15.10 Fresh Prince i Bel Air. 15.40 Sjunde
himlen.16.35 Spin City. 17.05 Michael Jackson
—rattegangen.17.35Liveti O C.18.30 Vdnner.19.00
Bigbrother. 20.00 Dolce Vita. 20.30 Fotboll: Ro-
senborg-Malmo FF. 22.45 Dog - prisjigaren. 23.15
Frasier. 23.45 Greyhound racing. 23.48 Jay Leno
show. 0.45 Bigbrother.1.45Back toschool. 3.30
Fraga Olle dokumentiren. 4.20-5.05 Trollkarlens
hemligheter.

V8
8 6.00 Foxnews och Bloomberg.18.55
o O’Reilly factor.19.58 Finansnytt. 20.05
60 Minutes midweek. 21.00 Ortmark.
21.58 Finansnytt. 22.10 Studio atta. 23.10 Engels-
bergssamtalen. 0.00-6.00 Foxnews.

onsdagen den 9 mars 2004



Nordisk natkapacitet

Hégre installerad kapacitet 4n nagon annan
- med lagre kostnader an nagon annan.

v

IP-Only

v www.ip-only.se

= 1 600 Gigabit/s
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Programmera versus Publicera

Framtidens applikationsportal www.contentstudio.se 5.:.. u CO n te nt St u d | O

SISTA ORDET | KRONIKA

Det gar framat i cirkel

SA HAR GOOGLE LAGT UT en firdig
version av sin Desktop, alltsd
s6kmotorn for den egna pc:n.
Den laddans ner pa ett 6gonblick
och installeras i ett blink. Sedan
tar det en stund for programmet
attindexera harddisken en forsta
gang. Men det sker i bakgrunden
nir du och datorn tar paus.

Dessvirre finns ingen funktion
som letar pa mitt verkliga skriv-
bord, den dir traskivan som bild-
skirmen, tangentbordet, musen,
telefonen, usb-hubben och bur-
ken med pennor stér pa - tillsam-
mans med nagra batterier i okidnt
laddningstillstind, ett knippe
visitkort, fem parkeringskvitton,
en kartong cd-r, en katalog frin
bokrean, 63 utskrifter av artiklar
fran webben, en urriven sida fran
en tidskrift, en hiftapparat, en
urriven sida frin en ekonomibi-
laga, en mapp med pressmedde-
landen, en bunt med texter fran
e-nimnden, en besdksbricka fran
ett branschféretag. ..

GOOGLE ERBJUDER OCKSA en liten
lista med insticksmoduler och
utlovar flera sadana. Det ir fritt
fram att skriva dem. Pa Googles
sOksida finns numera menyvalet
“more...” som leder till en sida
med en massa specialfunktioner.
Gar man vidare till Google
Labs finns dir nagra nya
tjanster under utveckling.
Karttjansten klarar dn sa linge
bara USA men kartorna kommer
fran Navteq, vilket bade lovar
ackuratess och en fortsittning

med andra varldsdelar. Men dnnu
ar det langt kvar till detaljrike-
domen pé Microsofts kartor frin
Mappoint.

Jag jamforde nagra platser

som San Antonio innerstad.

Hos Google ar Hemisfair Park
bara en tom grén yta medan
Microsoft bjuder pa ett knippe
sevirdheter vilket gor det latt att
hitta upp till Alamo-museet ett
kvarter norrut. Till exempel.

DESKTOPPROGRAMMET FINNS PA eng-
elska, kinesiska och koreanska.
Prioriteringen visar dessvirre
sakernas tillstind i vdrlden.
Svenska ligger ritt langt ner pa
listan, kan man ana. Nya versio-
nen1.0.1av Firefox finns diremot
pé svenska, dven om det tog sin
tid. Eller om det nu var fel pa
nedladdningslistan.
Minns jag fel eller sag den
albanska versionen ut att
vara klar men inte den
svenska for en vecka sedan?
Hur som helst sd dr ordningen
hir den omvinda - kinesiska fore-
kommer inte alls och den japanska
uppgraderingen dr annu ej klar.

GOOGLES ALLT BREDARE UTBUD hor
givetvis ihop med Microsofts
intag bland s6kmotorerna. Den
gamla drémmen om portalen
Portalen ir inte déd. Och vad
kunde vara en bittre inkorsport
till webben 4n en populir s6k-
funktion? Fast egentligen ir det ju
raka motsatsen — i webbens unga
ar byggde folk katalogsidor och

“lankskafferier” med hopp om
att fa dem att bli startsidor. Sedan
lirde sig publiken att s6ka och
portalernas tid tycktes vara forbi.
Nu sluts cirkeln: S6kmotorerna
blir portaler.

PA TAL OM ATT VARA TILLBAKA dir vi
borjade, sa dr det inte bara Sony
Ericsson som satsar pa mp3, ocksa
moderbolaget Sony slipper in
den etablerade filstandarden i sin
varld.

Pa Cebit lar det dyka upp helt
vanliga — fast sma och snygga
naturligtvis — mp3-spelare i Sonys
monter.

Minns da att det var Sony som
gav oss det barbara ljudet med
Walkman, kassettbandspelaren
med horlurar, for 25 ar sedan.

Sedan kopte Sony ett skivbolag
och di var det inte lingre lige att

"Nér jag sag den forsta
gangen trodde jag det
var en fjarrkontroll till
gamila Ipod”

uppmuntra kunderna att kopiera
skivor. Ett eget lagringsformat och
ett system med in- och utcheck-
ning av musikfiler bidorg till att
gora det nya medieformatet mini-
disc till en minoritetspryl.

Lagom tills skivbranschen lart
sig att sdlja litar pa webben kom-
mer Sony med en liten spelare
som var och en kan fylla med

sin favoritmusik. Vilkommen
tillbaka efter 25 ar!

Mp3-spelare krymper pa
beskostnad av lisbara skdrmar.
Konsekventast dr Ipod Shuffle,
som slopat displayen helt. Man
laddar en drés favortier och far
dem sedan uppspelade i samma
eller i slumpvis vald ordning.

NAR JAG SAG DEN FORSTA GANGEN
trodde jag det var en fjarrkontroll
till gamla Ipod. Det finns knappar
for framat och bakat och knappt
nagot mer.
Steve Jobs ir tillbaka vid
grundtanke med Macintosh:
en sluten lada med enklast
mojliga granssnitt.
Enklare dn sd hir blir det inte
- och dterigen kommer en majori-
tet att vilja en apparat diar man vet
vad som hinder.
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Pér Rittsel ar journaiist

pa Computer Sweden och har
mangarig erfarenhet av branschen.

Du nar honom pa par.rittsel@idg.se
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Eller rattare sagt, nagon av vara 18 000 webbhotellgaster.

Forvirrad jury friar
spamankiagad

Det fanns inga logiska bevis for att
enkvinna frin Virginia som domts
ienlokaldomstol f6rbrottmotsta-
tens spamlagstiftning hade begitt
nagrabrott.

Det sa en federal domare som la
ner atalet mot kvinnan, som tidi-
garedoémtstill7 oo dollariboter.

Domaren sa ocksa att juryn for-
modligeninteférstod den tekniska
bevisningen och heltenkeltblevsa
forvirradeattdetroddeattkvinnan
varskyldig.

Hennes bror befanns diremot
skyldig dven i den federala dom-
stolen. Han anses ha tjinat runt
24 miljoner dollar pa att skicka ut
hundratusentals spam medreklam
forvirdelosaprodukter. Hansdom
paniodrs fangelse kvarstdr.

Det dr andra gangen den ameri-
kanskaspamlagstiftningen provats
och lett till faingelsestraff. En man
fran Buffalo démdes till sju ars
fingelse i maj for ett antal spamre-
lateradebrottsom forfalskningoch
id-st6ld, enligt AP.

Brittiska fildelare far
bota upp till 60 000

17 min och sex kvinnor i Storbri-
tannien, som anklagats for att ha
spridit piratkopierad musik via
nitet, fir bota for att ha delat med
sig musik via fildelarprogram som
Kazaa, Edonkey, Grokster, Soul-
seek, Directconnect, Limewire,
Bearshare och Imesh.

Den brittiska musikbranschens
organ BPI meddelar att botesbe-
loppenimedeltalrérdesigomcirka
2 000 pund, cirka 25 ooo kronor,
ochivissafall 6ver4 soo pund.

Ytterligare 31fall vintar paatttas
uppidomstol, mendetkanbliinnu
fler, enligt BPI, som for en allt ag-
gressivare kampanj motfildelning.

Kampanjen verkar ha natt viss
framgang. Enligt BPI har Kazaa-
anvindningenminskatmed4spro-
cent det senaste aret, men om det
beror paattmanjagatfildelareeller
attKazaanumerakommermedan-
nonsprogram, meddelasinte.

BPI berdttar ocksa om stora
minskningar for fildelarprogram
som Edonkey och Bittorrent, men
kaninteredovisavarifrnsiffrorna
kommer, enligt The Register.

Corel
gar mot
ljusare
tider
nar det
ameri-
kanska
justitie-
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Mer an var tionde aktiv webbplats hanteras av vara servrar, besokta av
en miljon manniskor varje dag. Servrarna ar placerade i en av Sveriges
modernaste och sakraste webbhotellanlaggningar.

depar-
tentet
byter
Office.

Allt for att just den webbsida Du vill besoka skall finnas tillganglig just nu.

Amerikansk myndighet
dumpar Office

Det amerikanska justitie-
departementet ersitter Office
med Wordperfect frin Corel. Det
harkopthelaso ooolicenser.

Orsaken till valet av Wordper-
fect ir en blandning av paketets
funktioner och bittre licensregler,
enligtjustitiedepartementetsMary
Aileen O’Donovan.

Microsofts Officepaket har i
dag en marknadsandel pa cirka go
procent.

Du ar alltid valkommen till oss, bade som besokare och gast.
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